CAC PIEU KHOAN VA PIEU KIEN CHO PON PAT HANG CUA LEAR VIET NAM
Phié ban ngdy 01/05/2019
1. Lap hep dong; dé nghi; chap nhan; diéu khoan déc quyén.

A. M&i don dat hang, cong véi ban cac Diéu Khoan va biéu Kién ndy (“Pon Pit Hang”), 1a
mét dé nghi cua Céng Ty TNHH Lear (Viét Nam) hoic cua céng ty lié két hoic céng ty con

phtihop cia Céng Ty TNHH Lear (Viét Nam) (“Bé& Mua”) guri dén bé 1abé duoc giri Pon

Dit Hang vac& cang ty lié két vacéng ty con phtihop cua bén d6 (“Bé& Bé&n™) dé dé nghi

bén do6 tham gia thoa thuan theo noi dung dugc mota trong Pon Bat Hang, vabon Bat Hang

1a vin ban day da vaduy nhat vé dé nghi vathoa thuan do6. Mot Bon Bat Hang khéng cau thanh

viéc B& Mua chap thuan bat ky dé nghi hodc dé xuat ndo cia Bé& Ban, dtilatrong ban chao

gi& x& nhan, hoa don hoic vin ban kh& ciia Bé& Bén. Trong trudng hop bat ky ban chao gia
hoic dé xuit nao cia Bé& Bén dugc xem lamét dé nghi, dé nghi d6 s& cu thé bi bo qua va dugc

thay thé hoan toan bang dé nghi dugc dua ra trong Pon Dat Hang.

B. Hop ddng sé duoc lap khi B& Bén chap thuan dé nghi cia B& Mua. Mdi Don it Hang
s& duoc xem la duoc B& Ban chap thuan theo cac didu khoan va diéu kién trong Pon bat
Hang d6 qua viéc B& Bén giao hang hés, thuc hién c& dich vu, tién hanh céng viéc ddi véi
hang héa, x& nhan bang van ban, hoic bat ky hanh vi nd kh& cua Bé& Ban thira nhan sy ton
tai cia mot hop dong lién quan dén noi dung chu yéu trong Ban cac Diéu Khoan va Diéu Kién
ndy.

C. Viéc chip nhan chi gigi han cu thé & Ban cac Didu Khoan va Biéu Kién ndy vacac diéu
khoan va diéu kién khac duoc néi rétrong Pon Bt Hang. Khéng coviéce nao duoc cho lachap
nhan mot Bon it Hang theo cac diéu khoan va diéu kién sta doi, thay thé, bd sung hoic thay
d6i c&h kh& Ban cac Bidu Khoan va Biéu Kién ndy s& cohiéu luc d6i voi B& Mua, vaca
diéu khoan va diéu kién d6 s& dugc xem labi bo qua va dugc thay thé bang Ban cac Diéu
Khoan va Diéu Kién ndy, trir khi cac diéu khoan hoic diéu kién do Bén Béan dé xuét dugc chip
nhan bang mot vin ban dugc kythuc té (“Vin Ban Pwoc Ky) boi PhGTong Giam dbc phu
tréch Mua Hang cua Bé& Mua, cho dOiBé& Mua di chap nhan hoic thanh todn cho bat ky 16
hang h& nado, hoac da cOhanh dong tuong tu.

D. Trong trudng hop c6 xung dot gitta Pon Diat Hang vabit ky thoa thuan hoic vin ban n&o
dugc trao di gitta Bé& Mua vaBé Ba trugc hoic cing thoi diém véi Pon Pat Hang ndy,
bon bat Hang néy s€ dugc uu tién ap dung.

E. Lear Corporation vap ting thoi diém cothé thuc hién viéc mua hang cho cé& céng ty lién
két vacé céng ty con cia mmh vaphé hanh Pon Pat Hang mang biéu trung cua Lear
Corporation tuy né& té& mot Bé& Mua kh&. Bé& Bé x& nhan va dong yrang mot Pon Dit
Hang nhu thé s& khéng tao thanh, hodc duoc dién giai 18 Pon Dit Hang cua Lear Corporation,
hoic Iabao dam caa Lear Corporation cho bat ky nghia vu hozc tréch nhiém ndo cua Bé& Mua
dugc néi tén trong Bon Bat Hang.



2. Viéc & dung cac Piéu Khoan va Piéu Kién.

A. Ban c& biéu Khoan va biéu Kién ndy, dugc sira d6i vao tung thoi diém (“Ban cac Piéu

Khoan va DPiéu Kién”), s& duogc & dung cho viéc B& Mua mua tat ca c& loai hang héa

vahoic dich vu, tuy truong hop, tir Bé Bén, nhu duoc mota trong modi Pon Dat Hang (goi

chung I&“Hang H&”) hoic trong bat ky van ban nao dugc né&i rétrong Pon Dat Hang do va
méta Hang Hé d6. Thuat ngir “Hang H&” trong Ban cac Diéu Khoan va Biéu Kién ndy bao

gom nhung khong gisi han & nguyé vat liéu, bo phan, bo phan Iap rép trung gian, dung cu,

khuén, thiét b vasan pham cubi cCng vatat ca c& dich vy, du co duoc thuc hién lién quan dén

bat ky hang hé ndp ndG tré hay khéng. Mot s6 c& DBiéu Khoan va Biéu Kién chi dugc &

dung cho c& loai Hang Hé cu thé, tuy nhié chi khi duoc né@ réladuoc & dung gigi han

cho c& loai Hang HGa do.

B. Ban cac Biéu Khoan va Diéu Kién ndy dugc & dung cho tit ca c& Bé& Béan theo Pon Dit
Hang, bao gdm nhung khong gidi han & bat ky Bé& Bén néo lamot Bé& Cung Cap Pugc Chi
Pinh. “Bé& Cung Cap Pwoc Chi Pinh” 1abit ky Bé& B na» maBé Mua duoc yéi cau
hodc duoc kién nghi mua Hang Hé cua bén d6 theo chi thi hoic theo goi ycua kh&h hang
ciia B& Mua vahoic, néu kha, kh&ah hang NhaSan Xuat Thiét Bi Géc ("OEM") cubi ctng
(goi chung la“Kh&h Hang”) (ké ca theo c&h sap dit nhiéu ngudn ctng cung tng mot Hang
Ha), hodc khi mado méta, quy c&h ki thuat caa san pham hoac han ché khé cia mot Kh&h
Hang, lwa chon cia B& Mua bi giéi han & Bé& Ban d6 dbi véi Hang Hé can thiét. Mai Bén
Bén 1&Bé& Cung Cép Pugc Chi Binh s& x& nhan viéc & dung Ban cac Diéu Khoan va Biéu
Kién ndy vadong ybi réng budc boi Ban cac Diéu Khoan va Didu Kién ndy, bao gém nhung
khéng gigi han & c& yé& cau vé NhaCung Cap Hang Thé Gigi tai Diéu 6 va cac diéu khoan
thanh todn tai Diéu 33.

C. M&i bon Pat Hang vaban sira d6i Pon Pt Hang dugc B& Mua phé hanh cho Bé Ba
sau ngay 01 thang 5 nam 2019 déu t€h hop Béan cac Diéu Khoan va Diéu Kién ndy, vén sé
dugc & dung cho todn bo mdi Pon it Hang nG tré, ké ca Pon Pit Hang duoc stra doi.
Ngodi ra, S6 Tay vé Y& Cau Di V6i Bé& Cung Cap cua Lear Corporation, Pinh Nghia va
Hudng Dan vé Dung Cu, Huéng Dan Kiém Tra Dung Cy, c& y@ cau vé dong goi va van
chuyén, cng voi c& so tay, huéng din vayéi cau kh& vao ting thoi diém duoc dang tai
trong muc “Web Guides” [Huéng Dan Sir Dung Web] qua c& lié két duoc cung cép trén trang
thong tin dién tur caa Lear Corporation http://www.lear.com trong muc Supplier Information
[Théng Tin vé Bé& Cung Cap] (goi chung I&“Hwéng Dan Sir Dung Web™) duoc t €h hop qua
dan chiéu. Trong truong hop c6 xung dot giita bat ky Huéng Dan St Dung Web n&o vaBan
cac Didu Khoan va Diéu Kién ndy, Ban cac Diéu Khoan va Diéu Kién ndy s& duoc uu tién ap
dung. B& Mua vap bat ky thoi diém ndo cothé sira doi bat ky Huéng Dan Sir Dung Web ndo
hodc thém c& Hudng Dan Sir Dung Web b sung bang cach diang théng bao vé Hudng Dan
Str Dung Web duoc stra d6i hoac mai do qua cac lié két dugc cung cap trén trang théng tin
dién tir ciia Lear Corporation http://www.lear.com trong muc Théng Tin vé Bé& Cung Cép T
nhat mudi (10) ngdy truéc ngdy bat ky Huéng Dan Sir Dung Web duoc sira d6i hoic méi ndo
cohiéu luc thi hanh. Bé& Ban s€ dinh ky xem trang thong tin dién tu caa Lear Corporation va
Huéng Dan St Dung Web. Viéc Bé Ban tiép tuc thuc hién theo Bon Dt Hang makhéng co
vin ban théng b cho Bé& Mua theo Diéu 43 néi chi tiét viec B& Bén phan ddi bat ky Hudng



Dan Sir Dung Web duoc stra d6i hodc méi nao truéc ngdy hiéu luc cua Huéng Dan Sir Dung
Web duoc sira doi hoic méi dé s& phai thuc hién theo ding, vacau thanh viéc Bé& Ban chap
nhan, Huéng Dan Sir Dung Web duoc stra d6i hodc méi do.

D. Cac Diéu Khoan va Diéu Kién vaHudng Dan Sir Dung Web & dung cho mdi Pon Dit
Hang lacac Diéu Khoan va Diéu Kién cohiéu luc va Ng&y Phé& Hanh néi tré Pon Diat Hang
hoac tré bat ky ban sira ¢6i Pon Pat Hang nao duoc & dung cho Pon it Hang do, tiy van
ban n&o duoc pha hanh sau.

E. Moi ngoai 1& d6i véi, hoic viéc & dung khong dang theo, hoic viéc tir bo Ban cac Diéu
Khoan va Diéu Kién ndy s& khéng cohiéu luc, hoac khéng réng buoc Bé& Mua, trir khi duoc
né& rdtrong mot Pon Bat Hang hoic trong ban stra d6i Pon Dat Hang hodc duoc 1ap thanh
Vin Ban Puoc Kyboi PhdTong Giam doc phu tréch Mua Hang cia Bé Mua.

3. Cac van ban dwgc sir dung trong viéc Mua Hang

Céc van ban dudi day co thé dugc Bé& Mua sir dung nhu mot phan thudc quy trih khai thé
nguon cung wng vamua hang cia B& Mua. Trir khi (i) dugc néu rd khac di trong mot trong
cac van ban dugc danh sé tir A dén | dudi day da dugc PhGTong Giam doc phy tr&h Mua
Hang cua Bé& Mua kyhoac (ii) dugc néu ro khac di trong Bon Bat Hang, BPon Dat Hang sé
thay thé toan bo noi dung cua tat ca cac vin ban dudi day.

A. Thoa Thuan D& Han (“LTA”). Pay 1a thoa thuan lién quan dén giam gid vén ciing duoc
str dung trong mét s6 trudng hop nhu vin ban thé hién kha ning chao gia cho mot s hoat dong
kinh doanh nhit dinh. C& LTA cohiéu lyc trude ngay 01 thang 5 nim 2019 vaduoc nhan su
Mua Hang cotham quyén kysé tiép tuc cohiéu luc bat ké Biém 3(i) trén.

B. Thoa Thuan Cung Cap Cho Lear ("LSA"). Pay la thoa thuan néi cac quy dinh vé mdi quan
hé giita Bé& Bén vaBé& Mua bao gdm ca viéc thay doi giava trong mot sé truong hop, ciing
duoc sir dung nhu van ban thé hién kha ning chao gia cho mét sé hoat dong kinh doanh nhat
dinh. C& LSA cohiéu luc trude ngay 01 thang 5 nam 2019 vadugc nhé sy Mua Hang cO
tham quyén kysé tiép tuc cohiéu luc bat ké Biém 3(i) trén.

C. Thoa Thuan Ctng Phé Trién ("JDA"). Pay la thoa thuan gitra B& Mua vamot bé kh&
dé cCng phé trién mot san pham hodc mot céng nghé cu thé. C& JDA cohiéu luc trudc ngdy
01 thang 5 nam 2019 vaduoc nhén sy Mua Hang cStham quyén kysé tiép tuc cohiéu lec bat
ké Diém 3(i) trén.

D. Du Pinh Thu ("LOI"). Pay la théa thuan theo d6 B& Mua dong ychiu tréch nhiém vé mot
s6 chi ph inhat dinh lién quan dén viéc mot bé thir ba mua lai c& mat hang cothoi gian cho
giao hang lau, thuong lacé dung cu hoic thiét bi. Thoa thuan ndy chi cohiéu lyc rang budc
Bé& Mua khi (i) duoc né@ r&lacohiéu luc rang budc, va(ii) né& moét mac tr&h nhiém tbi da
vamot thai han nhét dinh.

E. Théa Thuan Khai Th& Ngudn Cung Ung vabit Muc Tié& Som ("ESTA"). Pay 1a thoa
thuan — trong d6 Bé& Mua khéng cdcam két yé&i cau Bé& Bén cung tng — trao cho mot bén



cung cap tiém nang co hoi phé trién céng nghé vacé quy trih thiét yéu cothé can thiét cho
viéc san xuat Hang Hé cho B& Mua. B& Mua so hitu moi ndi dung phé trién lié quan theo
mot ESTA, hoic cAquyén mua lai c& noi dung ph& trién do theo chi phi chénh léch ting da
duogc X& minh.

F. Thoa Thuan Muc Ti& K§ Thuat cua Bé& Cung Cap (“SETA”). Day la thoa thuan gitra Bé
Mua vaBé& Ban lién quan dén k§ thuat thudc so hitu cua Bé& Bén, trong mot s truong hop,
duoc sir dung dé bd sung cac diéu khoan lié quan cua Pon it Hang.

G. Thoa Thuan vé Dung Cu Thudc Sé Hitu cua Bé& Cung Cap ("SOTA"). Pay la thoa thuan
gitta B& Mua vaBé Béan lién quan dén dung cu thudc so hitu caa Bé& Ban, trong mot sd
truong hop, duoc sir dung dé bd sung cac didu khoan lié quan cua Pon Pat Hang.

H. Y& Cau Chao Gia("RFQ"). Pay la budc chuan b cho viéc Bé& Mua cothé dua ra dé nghi
v6i Bén Ban nhu duoc né@i trong mot Bon Dat Hang. RFQ cAthé bao gom Khéi Luong va
Thoi Han Du Kién (xin xem Diéu 5) vaquy c&h ky thuat cia Hang Hé dugc yé&i cau chdo
gia

|. Thong Bao Thay Poi Ky Thuat (“ECN”). Pay la budc chuan bi kh& cho viéc B& Mua co
thé dua ra dé nghi voi Bé& Bén nhu duoc néi trong mot Don Dat Hang. ECN c6thé bao gom
Khédi Luong vaThoi Han Dy Kién (xin xem Diéu 5) vaguy c&h k§ thuat cua Hang Hé duoc
y@&i ciu chéo gia

J. Ban Chap Gia Sau RFQ hoic ECN, ddy thuong 1a budc ké tiép chuan bi cho viéc Bé& Mua
dua ra dé nghi voi Bé& Bén nhu duoc né trong Pon Pat Hang. Ban Chao Giacothé bao gom
Khéi Luong vaThoi Han Dy Kién (xin xem Diéu 5) vagiadu kién tham khao.

K. Bbon bat Hang. bon bat Hang méta Hang Hé& s€ mua, néu 1o tén va dia chi cia B& Mua
vaBé& Ba vatth hop Ban cac Diéu Khoan va Diéu Kién ndy. Theo Piéu 1, méi Pon bit
Hang tao thanh viéc Bén Mua dé nghi Bé& Bén tham gia thoa thuan theo noi dung duoc mota
trong Pon Pat Hang, vaDon Pat Hang 14 vin ban day du vaduy nhat vé dé nghi vathoa thuan
d6. Mdi Bon Pit Hang 1abon Dat Hang Dot Xuiat [Spot-buy Order], hoic Bon Pat Hang Giao
Nhiéu Lan [Blanket Order], hoic Pon Pit Hang Cho Nhu Cau Hang Hé& [requirements
contract Order], tCy theo s6 lugng vathoi han néi trong Pon Pat Hang. Pon it Hang Dot
Xuit 1&Pon bat Hang mua mot 1an mét sé lugng nhat dinh Hang Hé&. Pon Bat Hang Giao
Nhiéu Lan 1&bon Pat Hang cho Hang Hé vai s6 lwong valich giao hang chic chin néi trong
Lich Y& Cau Giao Hang do B& Mua ph& hanh theo Pon Pat Hang. Pon Pt Hang Cho Nhu
Cau Hang Hé& 1abon biat Hang cho toan bo hoic mot phan nhit dinh c& nhu cau vé Hang
Hdé cia B& Mua trong mot ky nhit dinh theo sé luong valich giao hang chéc chin néi trong
Lich Y& Cau Giao Hang do Bé& Mua ph& hanh theo Pon Biat Hang. Moi dan chiéu dén “Pon
Pit Hang” ladin chiéu d¢én Pon Pat Hang ban dau, duoc sira d6i theo bat ky ban sira d6i Pon
bat Hang nao do Bé& Mua ph& hanh.

L. Lich Y& Cau Giao Hang [Release]. Day 1a lich giao hang theo d6 B& Mua (i) 4n dinh sb
lugng chic chin cua Hang H& maBé B phai giao cho B& Mua T nhét trén co s& hang
tuan, (i) cho phép viéc ché tao nguyén vat liéu, vahoic (iii) cho phé mua nguyén vat lidu/bo



phan, trong mdi trudng hop cho ky dugc néi cu thé trong Lich Y& Cau Giao Hang. Lich Y&

Cau Giao Hang néi sé luong chéc chian cua Hang Hé vathoic sé luong chéc chin caa nguyé

vat liéu/bd phan, tuy truong hop, maBé Mua chiu tr&h nhiém thanh to& véi Bé Ban, va
Bé& Bé co nghia vu cung cap cho Bé& Mua trong ky dugc néi cu thé trong Lich Y& Cau

Giao Hang. Lich Y& Cau Giao Hang ciing cOthé néi du bdo sé luong Hang Hé s& duge dat

hang ngodi s6 luong chic chian. Dy bdo khéng réng buéc Bé& Mua hoic Bé Bén.

M. Ban stra d6i Pon Bat Hang. Day 1a ban stra d6i Pon it Hang do Bé& Mua ph& hanh theo
méu don dit hang cua B& Mua theo tha tuc mua hang ti& chuan cia Bé& Mua dé phan &h
noi dung sira d6i hodc thay d6i Pon Pat Hang.

4. S6 lwong vathai han.

A. S6 luong duoc & dung cho mdi Pon Pit Hang vathoi han cia mdi Pon Pat Hang duoc

né trong Pon Pat Hang. S6 luong duoc n&i cothé dén mic mot tram phan trim (100%) nhu

cau Hang Hé cua Bé& Mua. Béi véi tat ca c& Pon Dat Hang Giao Nhiéu Lan vabon bat

Hang Cho Nhu Cau Hang Hé, Bé& Mua s& ph& hanh mét Lich Y& Cau Giao Hang (xin xem

Khoan 3.L) né&i c& sb luong can, cac dia diém vac& ngdy giao hang. Bé& Bén x& nhan va
dong yrang, khéng bi anh hudong bai noi dung tré lai trong bat ky Pon Dit Hang no, Bé

B&n ¢ nghia vu cung cap Hang Hé cho Bé& Mua tdi thiéu theo sé luong vatdi thiéu trong

thoi han duoc néi trong bt ky Lich Y& Cau Giao Hang ndo. Lich Y& Cau Giao Hang sé né

sb lwong chic chan cua Hang Hé vahoic sb luong chic chan cua nguyéa vat lidu/bd phan ma
Bé& Mua chiju tréch nhiém trong truong hop cham dut (xin xem Khoan 17.B). C& Lich Yé

Céu Giao Hang c6thé bao gom Khdi Luong vaThoi Han Dy Kién (xin xem Diéu 5), tuy nhié

c& Lich Y& Cau Giao Hang chi cohiéu luc réng buoc Bé& Mua dbi voi, vaBé Mua khéng

c¢6 nghia vu hoic tréch nhiém ndo ngod, pham vi sé luong dugc ghi 1asé luong chic chin

trong Lich Y& Cau Giao Hang. B& Ban x& nhan va dong ychap nhan rii ro di lién véi thoi

gian cho giao hang c& bo phan kh& nhau néu c& b phan o6 nam ngodl s6 lwong chéc chin

dugc Bén Mua quy dinh trong Lich Y& Cau Giao Hang.

B. Trir khi BPon Bat Hang quy dinh cu thé ring Bé& B s& cung cap mot tram phan tram (100%)
nhu cau Hang Hé caa Bé& Mua, B& Mua coquyén mua mot phan Hang Hé d6 tir mot ngudn
bén thir ba kh&c hoic tir c& ngudn ndi bo caa Bé& Mua.

5. Khdi lwgng vathoi han du kién.

Vap tirng thoi diém, valié quan dén c& ban bo gig§ yé& cau vabon Dt Hang, B& Mua co
thé cung cap cho Bé& Ban c& du todn, du béo hoic dy kién vé khéi luong twong lai hoic yéu
cau vé s6 luong Hang Hé vathoic thoi han cia mot chuong trinh “Khéi Lweng vaThai Han
Du Kién”). Khéng gidng nhu Lich Y& Céau Giao Hang dbi véi mot s6 luong chic chin, Khdi
Luong vaThoi Han Dy Kién khéng cohiéu luc réng buoc Bé& Mua, va ciing khong phai l1a
bang ching vé Hop Bong Cho Nhu Cau Hang Hé [requirements Contract]. B& Bén x& nhan
rang Khdi Luong vaThoi Han Dy Kién, giéng nhu bat ky du kién ndo vé nhu cau trong tuong
lai, duoc dua tr@& mot sé c& yéu td, bién sb vagia dinh kinh té vakinh doanh mamét phan
hoic toan b c& yéu t6, bién sé vagia dinh d6 cothé thay doi theo thoi gian vacathé ch mih
x& hoic khéng ch ih x& v hoic sau thoi diém c& yéu t6, bién sb vagia dinh d6 dugc dua



ra. Bé& Mua khong c6 cam doan, bao dam hozc cam két thudc bat ky loai hoic t iih chat ndv,
rérang hay ham v vé bt ky Khdi Luong vaThoi Han Dy Kién ndo hoic du todn, du béo hoic
dur kién khac dugc cung cip cho Bé Bén, ké ca vé t iih ch iih x& hoic t ih day du cua c& noi
dung ndG tré&. Bé& B chap nhan rang Khéi Luong vaThoi Han Dy Kién cothé khéng ch fih
x&, vakhéi luong hoic thoi han thuc té cothé T hon/ngin hon hodc nhidu hon/dai hon muc
dur kién. B& Ban thira nhan rang rai ro ndy — von cothé 1aphan thuong — 1amot kh & canh cua
nganh céng nghiép xe hoi.

6. Y& ciu vé NhaCung Cip Hang Thé Giéi.

Bé& Bé phai cung cap Hang Hé hang thé giéi cotmh canh tranh vé gid(xin xem Diéu 7),

chdt lwong (xin xem Diéu 8), giao hang (xin xem Diéu 9), céng nghé (xin xem Diéu 10) va
hé tro kh&ch hang (xin xem Diéu 11). Mdi dan chiéu dén NhaCung Cap Hang Thé Gigi trong

Ban cac Piéu Khoan va Piéu Kién ndy vatrong bat ky vin ban hoic thoa thuan n&o khé giira

Bé& Mua vaBé B& déu tEh hop qua dan chiéu mdi yéu té nG tré (gi4 chit luong, giao

hang, céng nghé vahd tro kh&h hang) vatat ca c& diéu kién, quy dinh vayéi cau lié quan

dén c& yéu td ndG tré trong Ban cac Didu Khoan va Didu Kién ndy. Viéc Bé& Bén khong dap

ing c& yé& cau vé NhaCung Cip Hang Thé Gidi 1a co s¢ dé B& Mua cham diat Don Dit

Hang vai hiéu luc tic thitheo Khoan 17.A.

7.Gia

A. Giat fh cho Hang Hé duoc liét kétrong Pon Pat Hang khong dugc ting, cu thé bao gom
moi Viéc ting gia trén co sd thay d6i giAnguyé vat liu, bo phan, lao dong hoac chi phiquan
Iy trir khi dugc Bé& Mua dong ycu thé trong ban stra d6i Pon Pt Hang hoic trong Vin Ban
Pugc Kybai PhoTong Giam dbc phy tréch Mua Hang cua Bé& Mua.

B. Bé& Ba cam doan gia duoc t ih cho Bé& Mua dbi voi Hang Héa sé thap T nhit bang voi
gia duoc B& Ban t fih cho c& b& mua thuoc hang twong ty nhu Bé& Mua theo cac diéu kién
tuong tu nhu diéu kién néi trong Pon Pat Hang, vatat ca cac gia déu s& phOhop voi tat ca c&
luat va quy dinh caa ch ®h pha duoc & dung vacohiéu luc vao thoi diém caa ban bdo gig
viéc bén hang vagiao hang. Bé& Ban dong yrang bat ky viéc giam gidnao duoc Bé& Bén thuc
hién cho bt ky Hang Hé hodc chi phflié quan ndo s& dugc & dung cho tat ca c& 16Hang
Hdé trong Pon it Hang hoic trong bat ky ban sira d6i Don Dt Hang ndo tir vasau thoi diém
Bé& Ban thuc hién viéc giam gia

C. B& Ba bao dam ring giat fih cho B& Mua ddi véi Hang Hé luén ¢St mh canh tranh so
V@i giacua cac hang hoa tuong tu dugc c& bé ba kh&a chao cho Bé& Mua.

D. Bé& Bé dong ytham gia cac chuong trinh va sang kién tiét kiém giécua Bé& Mua vathuc
hién cac chuong trinh va sang kién tiét kiém giécua ch ih Bé& Ban dé giam giacua Bé Ban.

8. Chit lwong.

A. Bé& Ban s& dap (g moi y&i cau vé chét lugng cua Bé& Mua vatit ca c& yéi cau vé chét
luong ciia Khé&h Hang cia Bé& Mua, bao gdm nhung khong giéi han ¢ c& ké hoach dugc &



dung lién quan dén TS 16949, 1SO 14001 vac& b& cé kh& nhau vé Cham Duat Thoi Gian
Str Dung cua Xe (“ELV”) cia OEM vacé& yéi cau khé.

B. B& B dong ytham gia (cac) chuong trinh chat luong vaphd trién cua B& Mua vadap
(g tat ca c& yé@i cau vé chat lugng vathu tuc do B& Mua quy dinh, duoc stra dbi vao ting
thoi diém. Can ctr danh gia cia Bé& Mua vé tr&h nhiém, B& Ban c6thé phai chiu tréh nhiém
vé bat ky vatat ca c& chi phi lién quan dén viéc diéu tra, ngin chin va Hanh Bong Khic Phuc
dbi véi Hang Hé do Bé& Ban cung cap cho Bé& Mua (ké ca c& hoat dong cua bé thir ba
dugc Bén Mua xac dinh vacho phép). Bé& Ban c6 nghia vu cung cip bat ky vamoi su hd tro
hop lytheo y&i cau cia Bé& Mua dé giai quyét ngay vakhic phuc c& van dé lién quan dén
chat lugng cua Hang Hé duogc cung cip. Bé& Bén s& cung cap c& nguodn luc bd sung khi can
thiét va theo xac dinh cia B& Mua dé hd tro viéc phé trién san pham, phé trién quy trih, x&
nhan, tién hanh san xuat hoic bat ky van dé ndp cothé 1am anh huong dén su thanh céng cua
hoat dong san xuat hoac lap rép bat ky Hang Hé no hoic su thanh céng cua chuong trinh.

C. Bé& B& phai bao dam co du thiét bi tong thé (st dung chung variég) vacéng suit nha
may dé dap ung nhu cau cua B& Mua. Viéc phén t €h cng suat hién hanh Tnhat phai xem xé

dén: mirc thay d6i phé liéu, thoi gian mé& mdé khéng hoat dong, viéc bao trivaca yéi cau

kh& cua Kh&h Hang. Mai quy trh san xuit phai hoan tat thanh céng cong doan Van Hanh

Ther Hét Céng Suat [Run-at-Rate]. Van Haoh Thir Hét Céng Suat phai cho thiy quy trinh san

Xuit ctia B& Bén cOthé san xuét trong thoi gian dudi 24 gio T nhat s6 lugng Hang H& co
chat lwong chap nhan duoc, duoc du kién trong mot ngdy, nham dap ung Khbi Luong Céng

Suat Dy Kién (“CPV”) ciia Bé& Bén. Bé& Mua khéng cOnghia vu thanh todn cho Bé& Bén bt

ky khoan chi ph ichénh léch ting nao trong sudt thoi gian c&e s6 lugng theo Lich Y& Cau Giao

Hang khong vuot QUACPV cua Bé& Ban. Y& cau vé céng suat vaCPV khéng phai lacam két

vé khéi lugng, chuong trinh hodc cam két khée cia Bé& Mua.

D. B& Ban chiu tr&h nhiém vé tit ca c& bé cung cip hang héa hoic dich vu lanhathau phu.
Bé Bé phai duy tric& hoat dong phd trién day du, x& nhan, tién hanh vagiam sé lién tuc
dé bao dam tat ca c& Hang Hé cung cip cho Bé& Mua theo Pon Dit Hang phtihop véi moi
quy c&h ky thuat, ti@ chuan, ban vé, mau vamota, bao gdm nhung khong gisi han ¢ chat
luong, kha ning van haoh, t ih phtihop, hh thic, chirc nang vakiéu déng bé ngodl.

E. Déi voi tat ca c& Hang HA, ngodl bat ky c& khoan bao dam duoc & dung néo khée, Bén
Bén s& cung cap c& bao dam né tai Pidu 12.

9. Giao hang.

A. Cac dot giao hang s& duoc tién hanh theo ca s6 lugng 13n thoi diém néi trong Pon Dit Hang
hoic trong Lich Y& Cau Giao Hang do B& Mua cung cap. Thoi diém vash lugng giao hang
layéu t6 quan trong trong mdi Pon Pat Hang. Bé& Bén sé thuc hién theo dung cac huéng dan
vé giao hang né& trong Pon Pt Hang hoic trong Lich Y& Cau Giao Hang. B& Mua khéng
bugc phai thanh toén cho Hang Hé duogc giao cho B& Mua vuot quésé luong chic chin va
lich giao hang chéc chin néi trong Lich Y& Cau Giao Hang cia B& Mua. Bé& Mua cOthé
thay doi mutrc d6 giao hang theo lich hoic ra Iénh tam ngung viéc giao hang theo lich, vatrong
truong hop d6 Bé& Bén khéng cOquyén thay doi gidHang Hé néi trong bat ky Pon it Hang



nan. Vi moi dot giao hang, Bé& Bé dugc xem 1a da dua ra cac cam doan, bao dam vacam
két vé t ih hh ta ch fih vahoat dong cua Bén Ban nhu néu tai Diéu 14.

B. Phiivan chuyén cao cap vahoic c& phlié quan khé& can thiét dé dap tng c& lich giao
hang néi trong Lich Y& Cau Giao Hang s& do Bé& Bén chiu, trir khi viéc cham tré hozc chi
ph Iph& sinh hoan toan do so suit cia Bén Mua va Bén Ban da giri B& Mua théng bo vé bat
ky khiéu nai nd ddi véi B& Mua trong thoi han mudi (10) ngdy sau ngédy xay ra hanh vi dugc
cho 1a so suit cia Bé& Mua dan dén khiéu nai do.

C. Khéng bi anh huong bai bat ky thoa thuan ndo lién quan dén viéc thanh ton ph fvan chuyén,
viéc giao hang chi xay ra, varui ro vé ton that chi duoc chuyén cho B& Mua, khi Hag H&
da dugc giao dén co s¢ duoc chi dinh cia B& Mua va da dugc chap nhan tai co s do.

10. Cdng nghé.

A. Néu Bé& Mua cung cip cho Bé& Bén bat ky thiét k&, ban v&, quy c&ch ky thuat, thiét ké chi
tiét [blueprint] hozc bat ky tai liéu ndo kh& chira théng tin thudc so hiru doc quyén, Bé Bén
khong dugc tiét 16 hoac sir dung cho lgi €h ciia B& Ban hoic cho bé kh& thiét ké, ban v,
quy c&ch ky thuat, thiét ké chi tiét hoac t liéu khac do, ké ca c& ban sao, trir khi dugc Bén
Mua chap thuan trong Pon Dt Hang hoic trong ban sira doi Bon Dt Hang hoic trong Vin
Ban Pugc Kybai PhOTong Giam déc phy tréch Mua Hang cua Bé& Mua.

B. Bé& B bao dam mot c&h rdrang ring tat ca c& Hang H& dugc né@ trong mdi Pon Pat
Hang déu khéng vasé khéng vi pham bt ky bang séng ché, nha hiéu, quyén t& gia hoic so
hitu tr tué nao khé caa mot bén thi ba. Bé Ban (i) dong ybao vé, bdi hoan vagiir cho Bé
Mua vac& Khah Hang caa Bé& Mua khéng bj thiét hai boi moi khiéu nai, yé&i cau, ton that,
vu kién, thiét hai, tréch nhiém ph&p Iyvachi phi(ké ca chi ph ithyc té tra cho luat su, chuyén
gia, bén tu van, chi ph 1giai quyét vachi ph ftheo phén quyét) phé sinh tir bat ky vy kién, khiéu
nai hodc hanh dong nao dbi voi hanh vi bi céo budc lavi pham hoic vi pham thuc té, hoac vi
pham truc tiép hozc hanh vi g sirc cho vi pham hozc xGi giuc vi pham bt ky bang séng ché,
nhan hiéu, quyén t& gia hoic quyén so hiru kh& cua Viét Nam hoic nuéc ngodi vilydo san
Xuit, sir dung hodc ban Hang Hoa duoc dit hang, ké ca vi pham ph& sinh tir viéc thyc hién
theo quy c&h ky thuat do B& Mua cung cap hoic hanh vi lam dung hozc chiém doat thyc té
— hoic bi ¢ budc lalam dung hozc chiém doat — b imat thuong mai phé sinh tryc tiép hoic
gid tiép tir hanh dong cua Bé& Bén; va(ii) tir bo moi khiéu nai chong lai B& Mua vaca
Khéch Hang caa B& Mua, ké ca yé@i cau giit cho khéng bi thiét hai hoac yé& cau twong ty, dO1
d3 biét hay chwa biét, tiém tang hay cOkha ning xay ra, bang bat ky cach nao lién quan dén
mot khiéu nai duoc dua ra chong lai Bé& Bén hoic B& Mua vé hanh vi vi pham bat ky bang
séng ché, quyén té gia hoic quyén so hitu ndo kh&, ké ca khiéu nai ph& sinh tir viéc thuc
hién theo quy c&h ky thuat do Bé& Mua cung cap. Bé& Bé bang vin ban ndy chuyén nhugng
cho Bé& Mua tat ca c& quyén, quyén so hitu vagquyén loi trong vadai vai tat ca c& phé minh,
nhan hiéu, quyén t& gia vaquyén so hitu khée trong bat ky tu liéu/vat liéu nao duoc tao cho
Bén Mua va dugc B& Mua thanh todn theo moi Pon Dat Hang. Théng tin vadir liéu ki thuat
cung cip cho Bé& Mua lién quan dén mdi Pon Dt Hang dugc tiét 16 trén co sé khéng bao mat.



C. B& B& bao dam mét c&h rdrang rang tat ca c& t& pham congudn gbc tée gia vacothé
duoc cap quyén t& gia (bao gom nhung khong gidi han & cac chuong trinh may tinh, quy cach
ky thuat, van ban vata liéu hudng dan), y teang, ph& minh (dGicothé cap dugc bang séng
ché, da duoc cap bang séng ché hoac khéng thé cip bing séng ché), b Tquyét, quy trih, tap
hop théng tin, nhan hiéu vass hiru tr ftué kh&e (goi chung lac& “Hang Muc Phai Chuyén
Giao”) déu lac& t& pham ban dau ddi véi Bé& Bén vakhéng t £h hop bat ky s hitu tr ftué
nao (bao gom quyén t& gia, bang séng ché, b imat thuong mai, ban quyén thiét ké mach [mask
work] hoidc quyén ddi véi nhan hiéu) cua bt ky bé thi ba ndo.

D. Tat ca c& Hang Muc Phai Chuyén Giao duoc tao trong quatrih thuc hién mot Bon it
Hang (t&h biét v6i hoac nhu mot phan cua Hang HE) clng véi tat ca c& quyén sé hitu tr ftué
trong Hang Muc Phai Chuyén Giao déu thudc sé hitu caa B& Mua chir khéng phai cua Bén
B&. Bé& Bé dong yring tit ca c& t& pham congudn géc t& gia duoc Bé& Ban tao lién
quan dén mdi Pon Pat Hang déu Ia"t& pham duoc tao dé cho thu@' theo nghia thuat ngir 6
duoc st dung lién quan dén c& luat & dung. Trong truong hop theo luat Bé& Bén so hitu bat
ky quyén sé hiru tr ftué ndo trong Hang Muc Phai Chuyén Giao, B& Bén bang vin ban ndy
chuyén nhuong cho Bé& Mua tit ca c& quyén, quyén so hitu vaguyén loi, ké ca quyén t& gia
vaguyén ddi vai bang séng ché trong Hang Muc Phai Chuyén Giao do.

E. B& Ban cap cho B& Mua quyén sir dung [license] khéng huy ngang, khong doc quyén, cod
hiéu luc todn thé gioi, di kém voi quyén dugc cap quyén sir dung thir cdp cho c& céng ty lién

két dé sir dung bat ky théng tin ky thuat, b fquyét, quyén t& gia vabang séng ché nao do Bé

Bén hoic c& céng ty lié két cia B& Bén s hitu hoic kiém soat dé tao, cho tao, sir dung va
ban bat ky Hang Hé ndo do Bé& Ban cung cip theo Pon Pat Hang. Quyén st dung s& cohiéu

lyc tir dot giao dau tié Hang Hé theo Pon Pat Hang. Trong khoang thoi gian hai (2) nam

kiéu xe mai [model year] t ih tir ngdy B& Bén giao lan dau tié Hang Hé theo Pon Dt Hang,

Bé& Mua s& tra cho B& B&n mot “khoan tién ban quyén hop Iy cho quyén st dung nd trén,

dugc Bé& Ba x& nhan 1a da dua vao gia dugc Bé& Mua thanh to&n cho Bé& Ba cho Hang

Hd. Trong trudng hop Bé& Mua sir dung ngudn cung tng Hang Hé tir mot bé& khéng phai

Bé Ban, B& Mua s& thanh todn cho B& Bén mot “khoan tién ban quyén hop Iy trong khoang

thoi gian hai (2) nam kiéu xe méi tmih tir ngdy Bé& Bén giao lan dau tié& Hang Hd; sau do,

quyén sir dung cua Bé& Mua s& khéng phai tra tién ban quyén, duoc xem 1a da tra du, vinh vién

vakhég hay ngang.

F. Bé& B bao dam rang bét ky nhathau phu ndo cia Bé& Bén déu s& kyhop dong bang vin
ban véi B& Bén condi dung phtihop vai cac didu khoan tai Diéu 10 nay dé bao dam rang c&
bién ph&p bao vé maBé& Mua yéi cau tir B& Ban ciing s& nhan duoc tir c& nhathau phu cho
loi €h cua Bé& Mua vaBén Ban.

11. Hb trg kh&h hang.

A. B& Ban s& ung ho moi séng kién lién quan dén bé cung cip cia B& Mua vahd tro Bé
Mua dap ting c& séng kién cia Kh&h Hang caa B& Mua. Khi nhian duoc yé& ciu bang vin
ban cua Bé& Bén, Bé& Mua s& hop t& véi Bé Bén dé giai th £h cho Bé Bén cac diéu khoan,
diéu kién vayéi cau cua Kh&h Hang cua Bé Mua.



B. Do tit ca c& yéu tb cua hé thong cung cap xe hoi dugc phan cip phai hoat dong cCng nhau
dé bao dam cac diéu khoan, diéu kién vayé cau cua Kh&h Hang cua B& Mua dugc dap tng,
dur dinh cua ca B& Bén 1an Bé& Mua 1a cac diéu khoan, diéu kién vayé cau duoc & dung
cuia Kh&h Hang cia Bé& Mua s& qua Bé& Mua duoc chuyén dén Bé Bén, vai diéu kién lacé
diéu khoan, diéu kién vayé@ cau d6 khong xung dot véi cac diéu khoan cua Pon Pat Hang.
Trong trudng hop Bé& Ban khong dap tmg duoc cac diéu khoan, diéu kién hoic yé&i cau duogc
& dung cua Khach Hang cua Bé& Mua, hoic trong trudng hop cac diéu khoan caa Khé&h Hang
ciia Bén Mua xung dot véi cac diéu khoan cua Pon Bat Hang, th¥ khéng bi anh husng boi
xung dot d6, Bé& Bén ddng yboi hoan vagiir cho B& Mua khéng bi thiét hai bai bat ky vatat
ca c& khiéu nai vayéi cau tir Kh&ah Hang cua B& Mua lié quan dén vuéng mic hoic van
dé thyc té, hoidc sy viéc duoc cho 1a vuéng mac hoic van dé, dbi véi Hang Hé do Bé& Bén
ban theo bt ky Pon Pat Hang néo, hoic lién quan dén cé&ch Bé& Bén cung cap Hang Hé 46
theo Bon Bat Hang.

C. Nganh céng nghiép xe hoi tap trung v kh&h hang, vaBé Bé dong ylam viéc véi Bé&
Mua dé dap ing c& yéi cau cia Kh&h Hang cia B& Mua. Do do, trong trudng hop bt ky
y@i cau nao duoc dit ra theo mot Don Dit Hang cho B& Bé duoc xé4c dinh lakhéng thé thi
hanh, hoic cOké ho trong cac didu khoan duoc & dung cho bat ky Pon Pit Hang no theo
quy dinh caa phép luat, hoic cOxung dot gitra cac diéu khoan hodc xung dot khéc, c& bén
dong yriang yé cau tuong tng cua Khéch Hang cua Bé& Mua s& duoc & dung ddi voi Bén
Bén varang buoc Bé& Bén cho loi £h cia B& Mua. B& Ba x& nhan ring Bé Ban hiéu ro
nganh céng nghiép xe hoi va cac diéu khoan dugc & dung cia Kh&h Hang cua Bé& Mua vén
sé duoc & dung trong truong hop nG trén.

12. Bao dam.

A. Bé& B bao dam mot c&h rdrang rang tat ca c& Hang Hé duoc cung cap theo mdi Pon

Pit Hang déu phtihop vai tat ca c& quy céch ki thuat, ti@ chuan, ban v&, mau hoic mota

duogc cung cap cho B& Mua hoic do B& Mua cung cip, cCng tit ca c& tié chuan cia nganh,

luat va quy dinh cohiéu luc ¢ cac nudce noi cac Hang Hé hoic xe duoc trang bi bang céc Hang

Hé d6 dugc bén, varang tit ca c& Hang Hé do déu cothé bén, duogc 1am tir chét lidu tét va
k¥ thuat tét, khéng cokhuyét diém. Ngodi ra, Bé& Bén x& nhan rang Bé& Bén biét rdmuc dich

st dung duy kién cua B& Mua vabao dam mot céch rdrang rang tat ca c& Hang Hé duoc

cung cap theo mdi Pon Pat Hang déu phtihop va dy du cho muyc dich str dung cu thé duy kién

cua Bé& Mua.

B. Bé& Ban bao dam mot c&h rérang rang, dbi vai tit ca ca& Hang Hé duoc cung cip theo
Pon it Hang, B& Ban s& chuyén quyén so hiru day du cho B& Mua, khéng covakhéng bi
rang budc bai tit ca c& quyén cam giir, yé&i cau hoic c& bién phdp bao dam khé&.

C. Tat ca c& bao dam déu cohiéu luc (i) trong thoi han luat dinh, hoic (ii) trong thoi han bao
hah dugc Bé& Mua quy dinh cho c& Kh&h Hang cia Bé& Mua, toy thoi han nao dai hon; tuy
nhié, véi didu kién latrong truong hop Bé& Mua hoic Khach Hang cua Bé& Mua ty nguyén,
hoic theo quy dinh bét budc cia phdp luat, dua ra d& nghi cho chu sé hitu xe (hoic san pham
thanh pham kh&) theo ¢6 Hang Hd, hoic bét ky phan, bo phan hoic hé théng ndo tao thanh
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Hang Hé sé duoc lip dat nhu hanh dong khac phuc dé xu l'ymot khuyét diém hozc mét thh
trang lién quan dén su an todn cua dong co xe, hodc dé giai quyét viéc xe khéng phtihop véi
bat ky luat & dung, ti& chuan hodc huéng dan vé an toan nao, du c6 lién quan dén mot chién
dich thu hoi hodc su hd Iéng cua kh&h hang hodc hanh dong sta chira (mot “Hanh Dong Khic
Phuc”) hay khéng, bao dam sé tiép tuc cOgiatri trong thoi han do Khéch Hang cua B& Mua
dua ra hodc trong thoi han do ch fih phu lié bang, tiéu bang, dia phuong hoidc nude ngoai noi
Hang Héa duoc str dung hoidc duoc cung cép quy dinh, vaBé Bén s& tudn thu hoan todn c&
quy dinh né&i tai Khoan 12.1.

D. Thoi han bao hanh cho c& Hang Hé khéng sir dung cho san xuat 1amot (01) nim sau ngay
Bé& Mua chip nhan cudi ctng, hoic lathoi han néi trong tal liéu bén hang cua Bé Ban, tly
thoi han nao dai hon.

E. Tat ca c& bao dam déu nham bao vé B& Mua ddi vai bat ky vatat ca c& yéi cau bao hanh
cua Khach Hang dbi véi B& Mua. Viéc bao vé ndy bao gom nhung khong gidi han & viéc dap
rng moi y&i cau bao hanh cua Khach Hang lién quan dén c& Hang Hé dang dugc xem xé&
hoic c& san pham duoc t £h hop c& Hang Hé. Tét ca c& khoan bao hanh theo yé&i cau cua
Kh&h Hang nG tré déu duoc t £h hop theo dan chiéu.

F. M&i théng tin lié lac dudi day tao thanh théng béo vé vi pham bao dam theo Pon it Hang:
(i) bét ky théng tin lié lac n@ né& ré&mot khuyét diém, 16i, khiéu nai vé khuyét diém, hoic
van dé kh& hoic van dé vé chit luong lién quan dén c& Hang H& duoc bén theo Pon Pit
Hang; (i) bat ky théng tin lié lac nao duoc chuyén dén Bé& Bén cho ring Hang Hé cua Bé
Bén vi pham bat ky khoan bao d¢am ndo, hoic cho rang Bé& Ban di vi pham theo Pon Pit
Hang; va(iii) théng b&o cham dut tir Bé& Mua theo Khoan 17.A. Bat ky khiéu nai ndo nG tré
cua B& Mua vé vi pham chi cothé duoc huy bo bang van ban caa mot thanh vién cotham
quyén trong Bo Phan Phép Lycua Bé& Mua.

G. Bé giam thiéu thiét hai, B& Mua cOthé dung ra bao vé hodn todn chdng lai bét ky khiéu

nai ndo tir mot Khéch Hang cho rang Hang Hé do Bé Bén cung cap cokhuyét diém, vi pham

bao dam, hoic khong dap tng cac quy dinh cua luat & dung hoic quy dinh caa hop dong, vi
lydo Khéh Hang dé c6 thé tin c&ch buoc Bé& Mua phai chiu tréch nhiém vé c& van dé do

Bé Ban g&y ra todn bo hay mot phan. Bé Bén vaBé& Mua thong nhit rang viéc bao vé ndy

lacho quyén lgi ciia ca Bé& B vaBé& Mua. B& Ban bang vin ban ndy tir bo quyén lap luan

rang néu B& Mua dam nhan bt ky tu cach nao theo bat ky céch ndo viéc do s& han ché quyén

ciia B& Mua dugc dua ra khiéu nai cuia B& Mua d6i véi Bé& Bé vé hanh vi vi pham bao

dam, vé y@ cau dong gop, yéu cau boi hoan, hoic khiéu nai kh& cothé phé sinh tir hozc lié

quan dén ndi dung chu yéu cua bat ky khoan n2o n@ tré.

H. Trong trudng hop Bé& Bén mudn tham gia viéc thuong luong véi Kh&h Hang cua Bé
Mua lién quan dén bt ky noi dung ndo nG tré hoic bat ky vy kién hoic viéc bao vé nd chng
lai mot khiéu nai noi trén, khi dé, trong mdi truong hop B& Bén nhan dugc théng béo vé 15i
hozc khiéu nai vé vi pham, Bé& Bén s& théng b& ngay cho Bé& Mua biét vé yéi ciu cua Bé
Ban duogc tham gia theo Diéu 43, trong d6 mo ta cu thé chi tiét cua 16i hodc vi pham bi céo
budc.
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I. Khéng bi anh huong bai viéc chdm dut thoi han bao hanh néi tai Khoan 12.C, Bé& Bé van

chiu tr&h nhiém vé c& khoan ph iton vathiét hai lién quan dén viéc tién hanh bat ky Haoh

DPong Khic Phuc ndo néu Hanh Bong Khic Phuc d6 dugc dya tréa viée xac dinh mot céch hop

ly(ké ca bang c&h str dung phan t £h théng k&hoidc phuong phap 1dy mau khé) rang Hang

Hd khéng phtihop véi c& bao dam duoc néi trong Pon it Hang. Néu thich dang, Bé& Bén

s& thanh to&n moi chi phihop 1y lién quan dén viéc xac dinh liéu Hanh Bong Khéc Phuc co
can thiét hay khéng. B& Mua vaBé Bén thdng nhit rang bat ky Hanh Bong Khic Phuc néo

lién quan dén Hang Hé cung cip cho Bé& Mua déu s& duoc tién hanh mot c&h riéag ré va
doc 1ap véi cac Hanh Bong Khic Phuc twong tu dugc & dung cho héng héa kh& cua Bé Ban;

véi diéu kién laviéc tién hanh riéng ré va doc 1ap do hop phdp, vaBé Ban trong moi truong

hop luén bao vé Bén Mua déi véi Hang Hé nG tré& ¢ mic 46 1 nhat bang véi mac Bé& Ban

bao vé c& khéh hang kh& cua Bé& Bén lién quan dén c& Hanh Pong Khic Phuc twong tu.

13. Thay dbi.

A. Bé& Mua, va bit ky thoi diém ndo, coquyén ra lénh thay doi, hodc cho Bé& Ban thyc hién
viéc thay doi ddi véi Hang Hé duoc cung cap theo bat ky Pon Dat Hang hoic ban sira doi
Pon Pit Hang no, bao gdm nhung khong gidi han ¢ thay doi thiét ké (ké ca ban vé vaquy
c&h ky thuat), c&ch xir Iy, phwong thire dong goi va van chuyén, ngdy hoic dia diém giao Hang
Hdé theo Pon Pat Hang, hoic thay d6i pham vi céng viéc né& trong Pon Dit Hang bao gom
ca céng viée lién quan dén c& van dé nhu kiém tra, kiém nghiém hoic kiém so& chat lugng,
vaBé& B dong ythuc hién ngay nhimg thay doi nG tré. Bat ky thay doi nd nG tré sé
dugc xem lakhéng anh huéng dén thoi gian thyc hién hoic giatrong Pon it Hang, trir khi
(i) Bé& Ban guri cho B& Mua vin ban théng béo theo Didu 43 y& cau diéu chinh thoi gian
thyc hién hoac giatrong thoi han muai (10) ngéy sau ngéy Bé& Mua guri théng b& cho Bén
Bén vé thay d6i va(ii) sau khi xem xé& y& cau Bé& Mua xac dinh rang viéc diéu chinh (ting
hoic giam) l&phtihop. Bat ky yé&i cau ndo cua Bé& Bén vé diéu chinh thoi gian thyc hién hoic
giatrong Pon Dt Hang déu phai phé sinh duy nhat vatruc tiép tir thay doi theo Iénh cia Bé
Mua, vabit ky théng b&o ndo vé yéi cau nhu trén sé& chi cohiéu lyc khi dinh kém moi théng
tin lién quan dé B& Mua cSthé x& minh yé&i cau. Ngodi ra, B& Mua coquyén kiém tra moi
hd so, co sd, céng viéc hoic tal liéu lié quan cia Bé& Bén dé x& minh yé&i cau né tré. Bé
Bén s& xem xé& vabo cho Bé& Mua biét vé anh hudng cua thay doi thiét ké dbi vai hé thong
trong d6 Hang Hé cung cip theo Pon it Hang duoc sir dung. Khéng condi dung ndo trong
Diéu 13 ndy cho phép Bé& B ngung tién hanh Pon Pat Hang da thay doi.

B. Khi chua c6 sy chap thuan trudc cua Bé& Mua trong mét ban sira d6i Bon Dat Hang hoic
trong mot Vin Ban Pugc Kybai PhOTong Giam déc phy tréch Mua Hang cia Bé& Mua, Bé
Bén khong dugc thyc hién bét ky thay d6i nao ddi véi mot Pon Dat Hang hoic ddi véi Hang
Hé dugc cung cap theo Pon Pat Hang, bao gom nhung khong gidi han & viée thay ddi (i) mot
bé cung cap thi ba cung cap cho Bé& Bén c& dich vu, nguyé vit liéu hoic hang hoa duoc
Bé B& st dung lién quan dén viéc thuc hién cia Bé& B theo Pon Pat Hang, (ii) co so noi
Bé& B hoic bé cung cip nG tré hoat dong, (iii) giacua bat ky Hang Hé nao duoc cung
cap theo Pon Piat Hang, (iv) t iih chit, loai hoic chat luong caa bat ky dich vy, nguyé vat liéu
hodc hang hoa duoc Bé& Bén hoic c& bén cung cap cia Bé& Bé st dung lién quan dén Pon
Pit Hang; (v) t fih phtihop, hh thie, chirc ning, kiéu déng bé ngod, kha ning van hanh caa
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bat ky Hang Hé nao duoc cung cap theo Pon Dt Hang; hodc (vi) phuong phap san xuét hoic
bat ky quy trh hoic phan mém nao dwoc st dung dé san xuat hoac cung cap bat ky Hang Hé
nd theo Don Piat Hang. Viéc Bé& Bé thay d6i bat ky Pon bat Hang hoic Hang Hé& néo
trong Pon Dat Hang khi chwa ¢ sy chap thuan trudc cua Bé& Mua trong mot ban sira d6i Pon
Dit Hang hoic trong Vian Ban Pugc Kywvéi PhdTéng Giam doc phu tréch Mua Hang cua Bé
Mua s& cau thanh hanh vi vi pham Pon it Hang.

14. Tnh h'nh ta ch mh vahoat dong caa Bé& Ban.

A. Bé& B& cam doan va bao dam véi B& Mua vap ngdy cua mdi Pon Pat Hang (vac& cam
doan va bao dam d6 duoc xem laduoc lap lai vép ngdy B& Ban chap nhan mdi Lich Y& Cau
Giao Hang theo Pon Dt Hang vavao thoi diém cua mdi dot giao hang theo Pon Pit Hang)
ring Bé& Bé khéng mat kha nang thanh toan, da va dang hoan tra moi khoan no cuia Bé& Bén
khi c& khoan no d6 dén han; rang Bé& Bén thyuc hién moi cam két tra ng va nghia vu khé&;
rang tat ca c& thong tin tai chinh lién quan dén Bé& Bén do Bé& Bén cung cap cho Bé& Mua
déu dung va chinh xéc; rang cac thong tin tai chinh d6 thé hién mot c&ch kh&h quan thh hh
ta ch fih cia Bé& Bén; varang tat ca c& b céo td ch fh cua Bé& Bén duoc lap theo c&
nguy@ tic tai chinh duoc chip nhan rong ré vaduoc & dung mot c&h thdng nhat vanhat
quén.

B. Bé& B cho phép B& Mua vanhiing nguoi dai dién cua Bé& Mua xem xé sb séch vahd
so ctia B& Bén lién quan dén viéc dap wng mdi Bon Dt Hang cCng thh hh té ch mih téng
qué cua Bé& Bén, va ddng ycho phép B& Mua tiép can mot cach day du vatoan dién tat ca
c& s6 s&h vaho so noi trén cho muc dich noi trén theo yéu cau cia Bé& Mua. Bé& Ban dong
yrang néu Bé& Ban gap bat ky van dé gi lién quan dén viéc giao hang hoac hoat dong, Bé
Mua cAthé, nhung khong budc phai, chi dinh mot nguoi dai dién comit tai co s lié quan
cua B& Ban dé quan sé& c& hoat dong ciia Bé Bén. Bé& Bén dong yriang néu Bé& Mua cung
cap cho Bé& Ban bit ky phuong tién ndo (cOtmh chat té ch mh hoic kh&) can thiét dé Bén
B&n hoan thanh nghia vu cua Bé& Bén theo bat ky Pon Diat Hang ndo, Bé& Ban s& hoan lai cho
Bé& Mua moi ph #6n, ké ca ph fluat su va phi chuyén gia khac do B& Mua phé sinh lié quan
dén phuong tién dé, vasé cho B& Mua quyén ra vao Bén Mua dé sir dung co sé, m& mc,
thiét bi vatal san kh& caa Bé& Ban can thiét cho viéc san xuit Hang Hé duoc cung cap theo
Pon Pat Hang nd tré (vaquyén cam gitr dé bao dam quyén tiép can) theo thoa thuan tiép can
vabao dam.

15. Viéc B& Bé&n mit kha niing thanh toan.

Bé& Mua coquyén chim dut mdi Don Bat Hang vai hiéu luc tic thimakhéng cotréh nhiém
givoi Bé& Bén khi xay ra bat ky su kién nao dudi day hoic bt ky su kién tuong tu hoic co
thé so sénh nao (mbi su kién duoc goi la“Viéc Bé& Bén Mat Kha Niang Thanh Toan™): (i) viéc
Bé& B&n mat kha ning thanh toan; (ii) viéc Bé& Bén khéng cOkha ning cung cip ngay cho
Bé& Mua bao dam day du vahop lyvé kha ning tai chinh cua B& Bén dé thuc hién ding han
nghia vu cua Bé& Ban theo bat ky Pon Pat Hang ndv; (iii) viéc B& B tu nguyén nop don
Xin tuy@ b phasan; (iv) c6 don khong tw nguyén yéi cau tuyé bd Bé& Bén phésan; (v) viéc
chi dinh mét quan tal vié hoic ngudi nhan ty thés cho Bé& Bén; hoic (vi) viéc kykét thoa
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thuan chuyén nhuong cho lgi €h cua c& chi no cuia Bé Bén.
16. Bién ph&p ché tai vi pham cia Bé& Ban.

A. C& quyén vabién phép ché ti maBé Mua cotrong moi Bon Bat Hang, bao gom nhung
khéng gidi han ¢ quyén duoc vap, 1y vakiém tra theo Didu 22, s& cOt mih chat cong thén va
ngodi tat ca c& bién phdp ché ta kh&e hoic b sung theo phdp luat hoic luat céng bang.

Khéng gigi han tfih tong qué cua nodi dung tré, néu cobat ky Hang Hé nd khéng phtihop
véi c& bao dam né trong Ban cac Biéu Khoan va Diéu Kién ndy hoic néu Bé& Bén hoic bt
ky Hang Hé nao do Bé& Bén cung cap khong dap tng bat ky diéu kién n&o vé NhaCung Cap
Hang Thé Gigi theo Biéu 6, B& Mua sé& théng béo cho Bé& Bén, vaBé Ban, néu Bé& Mua
y@i cau, s& hoan lai cho B& Mua bét ky khoan bdi thuong thiét hai dic biét, bdi thuong cho
thiét hai gidn tiép vabdi thuong cho thiét hai hé qua do viéc Hang Hé khéng phtihop géy ra,
bao gom nhung khéng gidi han & ph ton, chi ph ivatdn that maBé& Mua da phat sinh

(a) trong viéc kiém tra, phén loai, kiém nghiém, sira chita hoic thay thé Hang Hé khéng phti
hop do;

(b) do hau qua cua viéc gian doan san Xuét,
(c) trong viéc tién hanh c& Hanh Dong Khic Phyc, va

(d) lién quan dén yé@ cau boi thuong cho thuong tich gay ra cho nguoi (ké ca tir vong) hoac
thiét hai ta san do Hang Hé khéng phtihop g&v ra. Néu Bé& Mua yéi ciu, Bé Bén s& —
khéng tmh phicho B& Mua — thuc hién vatién hanh viéc tra lai tién theo bao hanh ddi voi
Hang Hé khéng phtihop theo chi thi cua Bé& Mua. Bé& Béan thira nhan vadong yrang khoan
bdi thudng thiét hai bang tién khéng phai 1&bién phép ché tai day da dbi voi vi pham thuc té,
vi pham khi chua dén thoi han thyc hién nghia vu [anticipatory breach] hoic vi pham cokha
nang xay ra ciia Bén Ban d6i véi bat ky Don Dat Hang nao lién quan dén viéc Bé& Bé giao
Hang Hé cho B& Mua, varang, ngod tat ca c& quyén vabién phép ché td kha maBé
Mua cOthé cG Bé& Mua coquyén yéi cau bién phdp khan cp tam thoi budc thyuc hién cu thé
vatam thoi, so bo vala da, hoic bién ph&p khan cip tam thoi cOt Bih céng bang khac nhu
mét bién phép khic phuc d6i véi bat ky vi pham ndo, khéng can cobang chang vi pham thyc
té vakhéng can cokhoan bao 1anh thuc hién hoic bao dam ndo khé.

B. Ngodi ra, khéng bi anh huéng bai c&e noi dung tré, Bé Bén thira nhan rang viéc dong cira
nhaméy cua Kh&h Hang s& tao ra nhitng van dé makhoan boi thuong thiét hai bang tién
khéng phai l&bién phép ché tai day du. Trong ICc c& gidphai tra cho viéc dong cira mot nha
mé&y cOthé latn thit pha sinh dang ké, thiét hai xay ra cho méi quan hé giita Bé& Mua va
Kh&ch Hang cia B& Mua qua kha ning mét co hoi kinh doanh, cCng c& thiét hai khac ciing
rat khét mih todn, con 16n hon nhiéu. Do nhitng rii ro ndy, trong trudng hop Bé& Ban vi pham
hoidc cOkha ning vi pham bat ky cam doan, bao dam hozc cam két ndo cua Bé& Ban (bao gom
nhung khong gidi han ¢ cam két lién quan dén viéc [IAaNhaCung Cap Hang Thé Gisi), Bé
Mua, khéng can théng béo cho Bé& Ban, coquyén chuyén viée san xuat Hang Héa tir Bé Ban
sang mot bé cung cap kh&, hodc cohai ngudn cung cap cho bat ky Hang Hé nao duoc néi
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trong Ban cac Diéu Khoan va Diéu Kién ndy (nghia la c6 mot nhacung cap kh& san xuat, hoic

chuan bi san xuat, Hang Hé dang duoc Bé& Bén san xuit), dé bao vé Bé& Mua vacé Kh&h

Hang cua B& Mua. Tién trinh chuyén hoat dong kinh doanh n&y cothé mat nhiéu thoi gian,

vaBé& Ba hiéu rang, xé& c& rui ro phé sinh tir viéc Kh&h Hang caa B& Mua cothé phai

dong cira, B& Mua cOly do chinh dang dé tién hanh vachuyén hoat dong kinh doanh ma
khéng can thong bao trude cho Bé Ban.

C. B& B& hiéu rang viéc chuyén hoat dong kinh doanh sang mot ngudn khé& trong thai gian
thuc hién mot chuong trinh, tuy khong mong mudn, van lamét phan caa nganh céng nghiép
xe hoi valarui ro trong nganh duoc Bé& Bén thira nhan. Ngay ca rai ro vé bat tric té ch mh
hoac hoat dong cia B& Bén, néu so vai rui ro rat 16n cia B& Mua vaKh&h Hang cua Bén
Mua, ciing lamét v idu vé 1y do chinh dang cua viéc chuyén hoat dong san xuat makhéng can
cOthéng bdo, varing bat ky hoat dong phé sinh hoic lié quan nao caa Bé& Mua déu hop ly
vacaothé hiéu.

D. Khéng bi anh huong boi noi dung tré lai trong bat ky Bon Dat Hang ndo, Bé& Mua khéng
tir bo khiéu nai d6i v6i Bé& Bén can cir todn bo hoic mot phan tré bat ky hanh vi gian dbi
hoac & budc ndo lién quan dén mot Pon Dit Hang, hoac tré mét vi pham, hoac vi pham khi
chua dén thoi han thuc hién nghia vy, d6i voi mot Don Bat Hang hozc bat ky Pon Dt Hang
n&o kh& giita B& Mua vaBé Ban (ngay ca trong truong hop Pon Pit Hang lié quan dén
c& san pham kh&).

17. Cham dut.
A. Quyén cua B& Mua dugc cham dut vilydo vi pham.

Bé& Mua coquyén cham dat véi hiéu luc tac thitodn bd hoic mét phan mdi Bon it Hang
makhéng cotréh nhiém givéi Bé& Bén néu Bé Bé: (i) tir chdi, vi pham hodc cokha ning
vi pham bét ky diéu khoan no cua Pon Pat Hang, bao gém nhung khong gidi han & c& bao
dam cua Bé& Bé va cac quy dinh vé NhaCung Cap Hang Thé Gidi; (i) khéng thyc hién hoic
khéng giao Hang Hé theo quy dinh ciia Bé& Mua; hoic (iii) khéng cung cip cho Bé& Mua sy
bao dam diy du vahop Iyvé kha ning cua Bé& Ban thyc hién dung han nghia vu cua Bé& Bén
theo bat ky Pon it Hang ndp, bao gém nhung khong gisi han ¢ viéc giao Hang Hé; hoic
néu B& Mua chiam duat vilydo vi pham bat ky Pon Dit Hang nd kh& maBé& Mua da pha
hanh cho Bé& Ban theo cac diéu khoan cua Pon Pat Hang khac d6 (doon it Hang khac do
c6 lién quan dén Pon Pat Hang hay khéng).

B. Quyén cua B& Mua dugc cham dut khéng vilydo vi pham.

(1) Ngod bt ky quyén n& kh& cia Bé& Mua dugc chdm dut mdi Don Pit Hang, Bé& Mua,
theo lya chon caa mh, cOquyén chim dut véi hiéu luc tic thitodn bo hoic mot phan Pon
Pit Hang vao bt ky thoi diém ndo vavibit ky lydo gibang c&h giri vin ban théng béo cho
Bé& Ba.

(2) Khi nhan dugc théng b&o chdm dit theo Khoan 17.B ndy, Bé& B, trir khi Bé& Mua cSchi
thi kh& bang van ban, s& (i) cham dat ngay lap tic tat ca c& céng viéc theo Pon Pat Hang;
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(ii) chuyén quyén s& hiru vagiao cho B& Mua c& san pham Hang Hé hoan tat, cOthé su
dung vacothé ban, c& ban thanh pham vac& nguyén vat liéu/bd phan maBé Ban di san
Xuat hoic da mua theo s6 lugng chic chin trong Lich Y& Cau Giao Hang theo Pon it Hang
nhung Bé& Bén khéng thé sir dung dé san xuat hang hé cho ch fih Bé& Bén hoic cho c& bén
kh&; (iii) giai quyét tit ca c& yé@i cau thanh todn cua c& nhathau phu di dugc B& Mua chip
thuan trong mot Pon it Hang, hodc trong mot ban sira d6i Pon it Hang, hoidc trong mot
Vin Ban Pugc Kyboi PhodTong Giam dbc phu tréch Mua Hang cua Bé& Mua, néu cq theo
giathanh thuc té hop lyymanay khéng thé thu hoi do viéc cham dut nd tré; (iv) thuc hién c&
hanh dong can thiét mot c&h hop 1y dé bao vé té san thudc so hitu cua Bé& B trong d6 Bén
Mua coquyeén loi, va(v) theo yé& cau caa Bé& Mua, hop t& véi Bé& Mua dé thuc hién viéc
chuyén ngudn cung cap Hang Hé theo Pon it Hang sang mot bé cung cip thay thé do Bén
Mua chi dinh.

(3) Khi B& Mua cham dut bat ky Bon Dat Hang ndo theo Khoan 17.B ndy, B& Mua sé& thanh
to&n cho Bé& Bé c& khoan sau khéng tih hai lan: (i) Giatheo Bon it Hang cua tit ca c&
Hang Hé thanh pham da hoan tit phtihop véi yé&i cau cia Pon Bat Hang vachua dugc thanh
toan trude day; (i) giathanh thuc té hop lycua Bé& Bén vé c& ban thanh pham cothé sir dung
vacothé bén vaca nguyé vat lidu/bd phan duoc chuyén cho Bé& Mua theo Diém B(2)(ii)
trong Didu ndy; (iii) chi ph ®thuc té hop Iycua Bé& Ban dé giai quyét c& yéi cau dbi véi nghia
vu maBé& B han phai thuc hién cho c& nhathau phu dugc Bé& Mua chap thuan trong mot
Pon Dt Hang hoic trong ban stra d6i Pon Pat Hang hoic trong Vian Ban Puoc Kybai Phd
Tong Giam déc phy tré&h Mua Hang cia B& Mua trong trudng hop khéng xay ra viéc chim
dut, va(iv) chi ph ithyc té hop lycia Bé& Bén dé thyuc hién c& nghia vu cua Bé& Bén tai Biém
B(2)(iv) vabiém B(2)(v). B& Mua khéng cotr&h nhiém vé vakhéng budc phai thyc hién
c& khoan thanh ton cho Bé& Bén, mot c&h truc tiép hoic theo yé& cau cua c& nhathau phu
cua B& Ban, cho bat ky khoan nao dugc cho 1&khoan ton that hoac ph ft6n khée, du duoc x&
dinh 1akhoan mét lgi nhuan dy kién, chi ph iquan 1y chua phan b, tién 18 tré s tién yéi cau,
chi ph iphé trién san pham vachi ph ik thuat, chi ph 1sip xép hoic tién thué co so vathiét b,
giatri khiu hao chua trich, chi phitong qué vaquan lyphé sinh tir viéc chim dit Pon Pit
Hang hoic kh&. Bat ké noi dung ndo tré lai, nghia vu cia B& Mua véi Bé& Ban khi cham
dit theo Khoan 17.B ndy s& khong vuot qua nghia vu maBé& Mua han phai thuc hién cho Bén
Bén trong trudng hop khéng xay ra viéc cham dut.

(4) Trong thoi han hai muoi (20) ngdy sau ngdy viéc cham dut theo Khoan 17.B n&y cohiéu
luc, Bé& Bén s& cung cip cho B& Mua ban yéi ciu thanh todn khi cham dut cua Bé& Bén ctng
véi c& dit liéu chizng minh, chi lién quan dén c& khoan thudc nghia vu cia Bé& Mua véi Bé
Ba duoc liét kétai Diém B (3). Bé& Mua cHthé kiém tra hd so cua Bé& Ban trudc hodc sau
khi thanh toan dé x& minh c& s tién dugc yé& cau trong ban yé& cau thanh toén khi chim
dut cua Bé Ban.

C. Bé& Ba khéng coquyén cham dit. Do cam két cia Bé& Mua vai c& Khah Hang cia Bén

Mua duoc dua ra dua tré& cam két cua Bé& Ban theo mdi Don it Hang, B& Bé khéng co
quyén cham dat bat ky Pon Pat Hang néo.
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D. Chuyén ngudn cung cap. Khi hét han hozc cham dit trude han bat ky Pon Bat Hang néo vibat ky Iy
do gi, Bén Ban dong ythuc hién hanh dong theo yé&i cau hop lyciia Bén Mua dé hoan thanh viéc chuyén
tir Bé& B&n sang mot bé ban thay thé, bao gém nhung khong gigi han bai cac hanh dong dugce quy dinh
dudi day. Thuat ngit “bén ban thay thé” bao gdm nhung khong gidi han & co s& kinh doanh cua Bé& Mua.
(1) B& Bén sé phai dua ra tit ca nhitng théng béo can thiét dé B& Mua chuyén Pon Dat Hang cho mot
bén ban thay thé.

(2) Bé& Bé sé phai cung cip du mot s6 lwong hang hoa theo Pon Dit Hang dé bao dam rang viéc chuyén
sang bat ky bé b thay thé n2o do B& Mua lya chon duoc tién hanh thuan loi. Trir khi Bé& Mua coquy
dinh kh& trong ban stra d6i Pon Pat Hang hoic trong Vin Ban Puoc Kybdi PhdTong Giam dbc phu
tréch Mua Hang cua Bé& Mua, mot s6 lwong bo phan di trong s&u tuan s& duoc coi 1a du dé hoan thanh
viéc chuyén sang bé bén thay thé. “Sé luong bo phan du trong séi tuan” s& dwoc t fih todn sir dung c&
Pon bt Hang ciia B& Mua tir s& tudn ngay trude khi cothéng béo cham dut cia Bé& Bén, mawiéc
cham dirt 6 khong phai do sy gian doan san xuat tam thoi, nhaméy hoic nganh céng nghiép déng cta
hoic ké hoach san xuét giam.

(3) Bé& Bén sé phai tra lai cho B& Mua todn bo Ta San Ky Guri vac& téi san khac dugc cung cap boi
hoic thudc vé Bé& Mua hoic bat ky Khéch Hang n&o cia Bén Mua trong diéu kién tét nhu khi Bén Béan
nhan duoc, trir hao man hop Iy

(4) Theo quyén chon cua B& Mua, B& Bén sé (i) chuyén nhuong cho Bé& Mua bat ky hoic tat ca c&
hop ddng cung cip hoic don hang mua nguyén vét liéu hoic bo phéan c6 lién quan dén Don Dt Hang, (ii)
b&n cho B& Mua, bang chi ph icua Bé& Bén, bat ky hoic todn bo hang ton kho vabn thanh phiam colién
quan dén Dot Dat Hang vagiii) bén cho Bé& Mua, véi phan chi ph ichwa phan bd cia c& mat hang do,
trir bat ky khoan tién nao ma Bén Mua di thanh toan cho Bén Bén trudc dy ddi véi chi phicua c& mit
hang do6, bat ky hoic to2n by T& San caa Bén Ban lién quan dén Pon it Hang (xem Diéu 21).

18. Giéi han thigt hai.

Trong bét ky truong hop nao Bén Mua ciing khong phai chiu tréch nhiém d6i véi Bé& Bén vé loi nhuan

du kién hozc vé thiét hai dic biét, ngau nhié hoic lahé qua. Piéu khoan vé giéi han tré&h nhiém ndy

dugc & dung bat ké loai Pon Pat Hang (bao gdm nhung khong gigi han & Pon Dt Hang Dot Xuét, Pon

Dit Hang Giao Nhiéu Lan hoic Pon Bit Hang Cho Nhu Cau Hang H&). Tr&ch nhiém caa Bén Mua dbi

v6i khiéu nai thudc bat ky loai ndo hoidc ddi véi bat ky ton that hozc thiét hai nd ph& sinh tir hoic colién

quan dén mdi Pon Pit Hang, Hang Hé hoic bat ky thoa thuan/hop ddng ndo khét gitta Bé& Mua vaBén

Bén |aGiam Gi&Tri Hop Ly, néu cé, dugc tao ra boi sy kién dan dén khiéu nai ¢o. Bén Mua va Bén Ban

ddng yrang “Giam Gi&Tri Hop Ly ” nghia la cac khoan sau ddy ma khong bi t ®ih hai lan: (i) gidcua Pon

Dit Hang mua tat ca c& Hang Hé thanh pham vahoan chinh tuén thu c& yé& cau cua Pon Pat Hang va
chua duoc thanh toan trude do; (ii) chi phi thuc té hop lycia Bén Ban dé san xuat ra bén thanh phiam co
thé sir dung vacothé ban vanguyén vt liéu/bd phan dugc chuyén giao cho Bé& Mua theo théng béo

cham dut va da c6 trong Lich Y& Cau Giao Hang cua B& Mua vin chua giai quyét; va(iii) chi ph fthuc

té hop lycua Bén Ban dé giai quyét c& khiéu nai ddi v6i cac nghia vu maBé& Bén 18 ra di c6 ddi voi c&

nhathau phu dugc chap thuan trong Van Ban Puoc Kybai PhdTéng Giam dbc phu tré&ch Mua Hang cua

Bé& Mua gia sir viéc chim dut khéng xay ra vachi giéi han & khéi luong cua Hang Hé vanguyén vit

lieu/bd phan dugc xac dinh trong Lich Y& Cau Giao Hang do Bé& Mua ph& hanh mahién chua duoc

giai quyét. Bé& Mua s& khéng phai chiu tréch nhiém dbi véi vasé khéng bi yé&i cau thyc hién c& khoan

thanh to&n cho Bé& Ban, tryc tiép hoic boi c& khiéu nai cua c& nhathau phu cua Bé Bén, dbi véi bat

ky tén that hozc chi phi khac duoc cho 1a phat sinh, du dugc coi l1&tén thit loi nhuan du kién, chi phi dau
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tu, chi phi quan 1y chua phéan bé, 18 tré c& y&i cau thanh todn, chi ph iph& trién san pham, chi ph fthu
xép hodc thué co so vathiét bi, chi ph Tkhau hao chwa phéan bo, chi ph ichung vahanh ch ih phé sinh tir
viéc chim dit Pon Dat Hang. Bat ké c¢6 quy dinh khac di, nghia vu ciia Bén Mua ddi véi Bé& Bé khi
cham dut bt ky Pon Pat Hang ndo s& khong vuot qua nghia vu maBé Mua 18 ra di co ddi voi Bé& Béa
néu viéc cham dit Pon Dat Hang khéng xay ra.

19. Chuyén nhwong.

Bén Ban khong duoc chuyén nhuong hoic ty th& bat ky nhiém vu hoic nghia vu néo cia Bé& Bén theo
bit ky Pon Pat Hang nao khi chua co su chap thuan trude cia B& Mua trong mot Pon Pat Hang hoic
ban sira d6i Don Pat Hang hoic trong mot Vian Ban Puoc Kybai PhdTong Giam doc phu tréch Mua
Hang ciia Bé& Mua, vaBé& Mua cOthé tir chdi dua ra chap thuan theo todn quyén quyét dinh cua Bén
Mua. Bt ctr viéc bén hoic chuyén giao c6 phan hoic chitng khodn khé cia Bé& Bé masé dan dén su
thay d6i quyén kiém soé ciia Bé& Bén s& bi coi laviéc chuyén nhuong theo Pon Pit Hang. Bé& Bén co
thé chuyén nhuong c& y@& cau thanh todn theo bat ky Pon Pat Hang nao nhu 1a tai san bao ¢am cho
khoan no ciia Bén Ban, nhung Bén Mua s& khéng bi yé& cau thanh ton cho bé& nhan chuyén nhuong cho
dén khi B& Mua nhin duoc théhg bdo bing vin ban vé viéc chuyén nhuong, mot ban sao y ban ch fih
cua viéc chuyén nhuong vamién trir tr&h nhiém tir Bén Ban duoc Bé& Mua chap nhan hop Iy Viéc
chuyén nhuong d6 s& khong ngin cim Bé& Mua thyc hién c& quyén ddi véi Bé& Bén hoic bé nhan
chuyén nhuong, bao gdm nhung khéng giGi han & quyén cua B& Mua trong viéc butrir, khau trir theo
quy dinh tai Diu 34, tit ca c& quyén cua Bén Mua ddi voi B& Bén hoic bé& nhan chuyén nhuong co
thir ty wu tién cao hon so voi bat ky quyén ndo cua bé nhan chuyén nhuong d6. Bén Mua ¢ quyén tu do
chuyén nhuong cho bét ky bé thir ba ndo c& quyén va nghia vu ciia B& Mua theo bat ky Pon Pt Hang
n& makhéng can cosy chap thuan cua Bé Bén.

20. Ta san kygii.

A. To&n bo dd ding, vat liéu, khuén, m& mc, thiét bi, khuén mau, dung cu, khuén rap, khuén dan, vat

cb dinh, ké hoach chi tiét, thiét ké, quy c&h k§y thuat, ban v&, &n ban, anh thyc, t& pham nghé thuat, vat

liéu dwoc kygui dé san xuét hoic sira chira vacé& mit hang khac dugc Bé& Mua cung cip, truc tiép hoic

gid tiép, cho Bé& Bé hoic cho bat ky nhacung cip phu nd cua Bén Ban lién quan dén bit ky Pon Pat

Hang nao, hoac ma Bén Ban da dugc Bé Mua hoan tra (sau day goi chung la “Tai San KyGui”), s€ va
van laté san cua Bén Mua va dugc Bé& Bén giit trén co s& kygiri vap bat ky thoi diém n2o. Bé Bén s&

phai chiu rui ro vé viéc mat mé& hodc hu hai T& San KyGiri vabang chi ph icia mhh, Bé Bén s& phai

mua bao hiém cho T& San KyGiri viquyén loi ciia Bén Mua, ghi tén Bén Mua 1a ngudi nhan bdi thuong

va ngudi dugc bao hiém bé sung. Ta San KyGii s& ludn dugc Bé Bén gitr vabao quan; s& khong duoc

Bé Ba str dung cho bt ky muc dich nao khac ngod muc dich thuc hién Pon it Hang; s& duoc coi la
t&i san canhan; sé dugc Bén Ban danh dau mot c&h dé thiy dé cothé nhan biét do 1a tai san cia Bé& Mua

va ghi tén va dia chi cua Bén Mua; khong duoc dé I1an véi tai san cia B& Bén hoic véi tél san cua ngudi

thir ba va khong duogc di chuyén khoi co s san xuat ciia Bén Ban khi chua c6 sy chp thuan trudc cia

Bén Mua trong Pon Pat Hang hoic ban sira ddi Pon Dt Hang hoic trong mot Vian Ban Puoc Ky/bai

PhoTong Giam dbe phy tréh Mua Hang cua Bé& Mua. Bang chi ph icia mhh, Bé& Ban s& phai bao quan,

stra chira vatén trang Ta San Ky Guri trong didu kién tdt nhat. T4t ca c& bo phan thay thé, bo phan b

sung valinh kién cho Ta San KyGiri sé tu dong trd thanh ta san cia Bén Mua sau khi chung dugce dua

vao hoic gin vao Ta San KyGi.
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B. Bén Ban dong yrang Bé& Mua coquyén, vao bat ky thoi diém ndo, cohoic khéng colydo vakhéng

phai thanh todn bt ky khoan tién nao dé Iy lai hoac y@ cau tra lai bat ky hoic todn bo Ta San KyGi,

makhéng nhat thiét phai coquyét dinh cua téa 0. Khi cOyéi cau cia Bé& Mua, Ta San KyGiri s& duoc

tra ngay cho Bé& Mua hoic dugc Bé& Bén giao cho Bé& Mua, (i) bang thiét bi van chuyén F.O.B. tai nha
mé&y cta Bén Bén, dugce dong goi va danh diu day du theo c& yéi cau cia bé van chuyén dugc Bé& Mua

lya chon dé van chuyén c& ta san d6, hodc (ii) dén bat ky dia diém nd maBé& Mua yéi cau, trong

truong hop d6 Bén Mua s& phai thanh ton cho Bé& Ban chi ph hop 1y dé giao Ta San Ky Guri dén dia

diém d6. Bén Mua s& cOquyén vao co s& san xuat cua Bé& Bén tai c& thoi diém th €h hop dé kiém tra

T& San Ky/Gtri vaso s&h ciia Bén Ban lién quan dén Ta San KyGiri. Khi dugc phép luat cho phép, Bén

Bén tir bo bat ky quyén cam gitr t&i san néo hoic c& quyén kh& maBé Bén cothé co ddi voi bat ky Ta
San KyGiri nao dé cang viéc dugc thuc hién bing tai san do, cho gia mua cua bit ky Hang Hé no. Bé

Ban dong yrang bat ky bo phan ndo bi mat thudc hoic dugc gan vao bat ky Ta San KyGiri ndo s& duoc

Bé& Ban thay thé bang chi ph thién tai.

C. Bé Ban thira nhan va dong yrang (i) Bé& Mua khéng phai lanhasan xuit T& San KyGiri hay 14 dai
lyciia nhasan xuat; (ii) Bén Mua dang ky giri Ta San Ky Gui cho Bé Bén viloi ©h cia Bé Ban, va
(iii) Bén Ban da kiém tra Ta San KyGui vanhan thiy Ta& San Ky Gti phtihgp cho c& muc dich cua
Bén Ban, va (ii) BEN MUA CHUA DPUA RA VA KHONG BUA RA BAT KY BAO PAM HOAC CAM
DPOAN NAO VE SU PHU HOP, PIEU KIEN, KHA NANG TIEU THU, THIET KE HOAC HOAT
DPONG CUA TAI SAN KY GUI HOAC SU PHU HOP CUA TAI SAN KY GUI CHO BAT KY MUC
DPICH CU THE NAO. B& Mua s& khéng phai chiu tréch nhiém ddi voi Bé& Bén vé bat ky ton that, thiét
hai, thuong tat hodc chi ph fthudc bét ky loai ndo bi g& ra mot c&eh truc tiép hoic gidn tiép bai Ta San
Ky Giri, bao gom nhung khéng gisi han ¢ viéc st dung hodc bao quan T& San Ky Guri hoic viéc sia
chira, hoat dong hoic chinh sira T& San Ky Gtri, hoidc bai su gian doan dich vu hodc vé bét ky ton that
kinh doanh nao bi g& ra, bao gém nhung khong gigi han & bat ky thiét hai, mét lgi nhuan dugc du liéu
hoic bt ky thiét hai gién tiép, dic biét hoic 1ahé qua ndo khé.

D. B& Béan uy quyén cho Bé& Mua nop tai liéu phtihop cho co quan c6 tham quyén lién quan dé théng
b&o v& quyén s& hiru ciia Bén Mua ddi voi Ta San KyGiri trong truong hop phép luat hién hanh coquy
dinh nhu vay. Viéc Bé& Mua khéng nop té liéu phtihop cho co quan c6 tham quyén lié quan s& khéng
lam thay ddi hoic stra d6i c& quyén s hitu cia Bén Mua dbi voi Ta San Ky Giri. Khi cOyé@ cau cua
Bé& Mua, Bé& Bén sé& phai giri cho B& Mua mot ban kiém kétit ca T San KyGui.

21. Ta san cia Bé Ban.

Trir khi cOthoa thuan kh& gitra Bé& Mua vaBé Ban trong mot théa thuan biang vin ban duoc kyboi ca
Bé& B& vaPhoTong Giam déc phu tré&h Mua Hang cia Bé& Bén, Bé& B bang chi ph icia mih: s&
(i) trang bi, (ii) gitr trong diéu kién tot, va(iii) thay thé khi can thiét toan bo T& San ciia Bén Ban (duoc
dinh nghia du6i ddy). Bang vin ban ndy, B& Ban trao cho B& Mua quyén chon khéng hiy ngang dé
mua, makhéng bi han ché boi tat ca c& quyén cam giir tal san, khiéu nai vac& bién phdp bao dam khé,
bit ky hozc todn bo dd ding, vat liéu, khuén, m& md, thiét bi, khuén mau, dung cu, khuén rap, khuén
dan, vat cé dinh, ké hoach chi tiét, thiét ké, quy c&ch ky thuat, ban v&, & ban, anh thyc, t& phdm nghé
thuat vacé vat kh& can thiét cho viéc san xuat Hang Hé theo bat ky Pon it Hang nao (sau day goi
chung 13 “Tai San cia Bén Ban™) ma duoc thiét ké hodc dinh hinh dic biét cho viéc san xuat hoic lap ré
Hang Hoa theo Don Dat Hang khi B& Mua thanh ton phan chi phi khéng duoc phén bd cua c& vat do
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cuia T& San cia Bé& Ban, trir bat ky khoan tién nao ma Bén Mua d3 thanh toan cho Bén Ban trudc d6 dbi
véi chi phicua T San ciia Bé& Bén. Bé& Bén sé cho phé B& Mua kiém tra s6 s&h ciia Bén Ban dé x&
minh khoan tién phai tra cho bat ky T& San cia Bé& Bén n2v. Quyén chon ndy sé& khong duoc & dung
d6i vai bat ky T& San ciia Bén Ban nao duoc Bé& Bén st dung dé san xuat mot s luong dang ké c& san
pham twong tu cho c& kh&h hang kh& cua Bé& Bén makhéng thé d& dang nhan duoc tir bén thir ba boi
(c&) kh&h hang cua Bé& Ban trir khi, tly theo quyét dinh cua B& Mua khi thyuc hién quyén chon, Bé
B&n chuyén giao cho B& Mua vaBé& Mua hoic ngudi duoc uy quyén cua Bé& Mua tiép nhan nghia vu
ciia Bé& Ban trong viéc san xuat c& san pham dé cho cac khach hang khac cua B& Bén sir dung c& vat
do6 cuia Ta San cua Bé Ban trong khoang thoi gian sau khi bén Ta San cia Bé& Bén cho Bé& Mua. Bé&
Bén s& dap tng c& yéi cau cung cap théng tin hop lycua Bén Mua lién quan dén bit ky nghia vu né
trén dbi voi (c&) khéeh hang kh& ciia Bén Ban va dé thuc hién viéc chuyén giao vatiép nhan nghia vu
d6. Quyén cua Bé& Mua trong viéc thuc hién quyén chon theo quy dinh tai Didu 21 ndy khéng phu thudc
vao vi pham cua Bé& Ban hoic viéc Bé& Mua chdm dit Pon Dat Hang.

22. Quyén ra vao, thu hdi vakiém tra.

Bé& Mua s& cOquyén vao co sé san xuit cua Bé& Bén trong gid 1am viéc binh thuong hoic, trong trudng
hop Bén Ban déng ctra thiivao thoi diém phthop, dé kiém tra co sé san xuat, Hang HE, vat liéu vabat
ky t& san n&o ciia Bén Mua c6 lién quan dén mdi Pon Dat Hang v khéng nhét thiét phai coquyét dinh
cua téa &n, cOthé vao co sé san xuit cia Bé& Bén valiy ta san thuoc vé Bé& Mua hoic bat ky Kh&h
Hang néo cia B& Mua, bao gdm nhung khéng gisi han ¢ Ta San KyGiri vaHang Hé khé&, hang ton
kho hoic T San cia Bén Ban ma da hoic dang dugce déng ¥ ban cho Bén Mua theo Pon it Hang. Viéc
Bé& Mua kiém tra Hang Hé, dutrong quétrnh san xuat, trudc khi giao hang hoic trong thoi gian hop 1y
sau khi giao héng, s& khong duoc coi laviéc chip nhan bét ky san phim dang ché tao hoic Hang Hé
thanh pham nép.

23. Kykét hep ddng phu.

A. Bén Ban khong duoc giao cho nhathau phu thyc hién bat ky nhiém vu hoic nghia vu néo cia Bé& Bén
theo bit ky Pon Pit Hang nao khi chua c¢6 sy chip thuan trudce cia Bén Mua trong Pon Pat Hang hoic
ban stra d6i Pon Pat Hang hoic trong mot Vian Ban Pugc Kybsi PhGTéng Giam déc phu tréeh Mua
Hang cua B& Mua. Bé& Bé phai bao dam rang c& nhathau phu dugc chap thuan tuén thu tt ca c& yéu
cau vé quy trinh chap thuan bd phan san xuét cia Khéch Hang cua Bé& Mua vabit ky yé&i cau néo kh&a
ciia B& Mua. B& Mua hoic dai dién cia Bén Mua duoc cip quyén tham tra tai co s kinh doanh cua bt
ky nhathau phu no hoic co so kinh doanh cua Bé& Bén vé viéc cac Hang Hoa duoc giao cho nhathau
phu san xuét tuén thu c& yé&i cau dugc quy dinh. Viéc tham tra boi B& Mua hodc dai dién cua Bé& Mua
s& khéng (i) chuyén tr&ch nhiém vé chit luong tir Bé& Bén sang Bé& Mua bai nhathau phuy, (i) mién cho
Bé Ba tr&h nhiém cung cap Hang Hé cAthé chip nhan duoc, (iii) ngin can Bé& Mua khéng chip
nhan Hang H&. Bat ké su thdm tra cia B& Mua hoic dai dién cuia Bé& Mua, Bé& Ban van chiu hodn
toan tréch nhiém vé bit ky céng viéc nao duogc giao cho nhathau phuy.

B. Trong truong hop Bé& Bén kykét hop ddng phu cho bt ky céng viéc ndo theo bat ky Pon Dit Hang
nao dugc B& Mua chap thuan trong mot Pon Pat Hang hoic ban stra d6i Pon Bat Hang hoic trong mot
Vin Ban Puoc Kyboi PhdTéng Giam déc phu tréch Mua Hang cua Bén Mua, va nhu mot diéu kién dé
dugc chap thuan, Bé Ban s& phai cung cap cho Bé& Mua bing chiing bang vin ban vé viéc nhathau phu
d6 dong ychiu rang budc béi Ban cac Diéu Khoan va Didu Kién nay va Pon Bat Hang.
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C. Trong truong hop Bé& Bén khéng thé hoan thanh bit ky nghia vu ndo caa mh theo bit ky Pon Dt
Hang n&o thiitheo quyén chon cua B& Mua vangodai c& quyén hoic bién phép ché tai khac duoc trao
cho Bén Mua theo Pon it Hang, Bé& Bén s& chuyén giao cho Bé& Mua tit ca c& quyén cia Bé Bén
dbi véi bat ky nhathau phu nao theo Pon Piat Hang do.

24. Hang héa khéng phtihep véi hep déng.

Bé& Mua coquyén tir chdi vatra lai véi rai ro vachi ph ido B& Ban chiu, hoic giit lai vasta, Hang Hé
nhin duoc theo bat ky Pon Pat Hang nd» makhéng tuén tha c& yé&i cau cua Pon Dit Hang cho dlisy
khéng tudn thi d6 khong thé hién rd dbi véi Bén Mua cho dén giai doan san xuat, gia céng hoic lap rép
hoic giai doan sau d6. Trong truong hop Bé& Mua tir chi Hang Hé khéng phtihop véi hop dong thiisd
lwong Hang Hoéa theo Pon Pat Hang s& khéng bi giam bai sé luong Hang Hé khéng phtihop véi hop
ddng trir khi Bé& Mua cothéng béo kh& bing vin ban véi Bé Bén. Bé Bén sé phai thay thé Hang Haa
khéng phtihop véi hop ddng bing Hang Hé phihop véi hop dong trir khi Bé Mua cothéng béo kha
bang vin ban, bao gdm nhung khong gisi han & théng béo chdm dut caa Bén Mua theo quy dinh tai Khoan
17.A. Hang héa khéng phtihop véi hop dong sé dugc Bé& Mua giir dé xir 1y theo huéng dan bang van
ban ciia Bé& Bén vai rui ro do Bé& Bén chiu. Néu Bén Ban khong dwa ra hudng dan bang vin ban trong
thoi han muoi (10) ngdy (hoac mot khoang thoi gian ngén hon dugc coi 1ahop Iyvé mit thwong mai) sau
khi B& Mua giri théng bdo vé Hang Hé khéng phtihop vai hop dong thiBé& Mua s& coquyén tih ph T
lwu kho va xtr Iy Hang Hoa dbi voi Bé Bén, hoic dinh doat Hang Hé makhéng phai chiu bat ky tr&h
nhiém nao dbi vi Bé& Bén. B& Bé s& phai hoan tra cho Bé& Mua (a) bét ky khoan tién né maBén
Mua di thanh toan cho gi4 mua cta bat ky Hang Hé khéng phtihop véi hop dong bj tir chdi nhan, va(b)
bat ky khoan chi ph in& maBé& Mua phai chiu lién quan dén Hang Hé khéng phtihop véi hop dong,
bao gom nhung khéng gidi han & viéc kiém tra, phan loai, kiém nghiém, danh gi4, luu kho hoic 1am lai
Hang Hd, trong thoi han mudi (10) ngdy sau khi Bé& Mua phé hanh gidy x& nhan ng (debit memo) dbi
v6i c& khoan chi phTViéc B& Mua thanh toén cho Hang Hé khéng phtihop véi hop dong khéng bi
coi laviéc B& Mua chap nhan Hang Hé khéng phihop véi hop dong, va ciing khong han ché hodc giam
bt quyén ciia Bé& Mua trong viéc yé&i cau bat ky bién phdp khic phuc n&o hoic mién cho Bé& Bén tréh
nhiém vé c& an ty cua Hang Hé.

25. Bbi hoan.

A. Bing vin ban nay, Bén Ban cam doan va ddng ybdi hodn cho Bé& Mua, c& céng ty lié két vacéng
ty con ctia Bén Mua, va cac giam déc, cén bd, nhan vién va dai dién trong ung caa ho ddi véi bat ky khiéu
nai, tréch nhiém, tién bdi thuong thiét hai (bao gom ca tién boi thuong thiét hai dac biét, Iahé qua, mang
t fh trieng phat vadé canh cv), c& chi ph ivaph ftén (bao gdom ca c& khoan ph fthuyc té tra cho luat su,
chuyén gia va nha tu van, chi phgiai quyét vachi phitheo phén quyét) phat sinh lién quan dén bét ky
khiéu nai né (bao gom ca kién tung, khiéu nai hanh ch fh, sy ban hanh, stra d6i hozc hay bé quy dinh
boi co quan c6 tham quyén vatha tuc khac dé doi bdi thudng thuong tich ¢4 nhan hodc tir vong, thiét hai
vé ta san hogc ton that vé kinh té) ma c6 lién quan dudi bt ky cach nao dén hoidc phat sinh duéi bat ky
c&h nao tir Hang Hoa, cac cam doan cua Bé Ban, viéc Bé& Ban thuc hién hoac khéng thuc hién nghia
vu theo bat ky Pon Dt Hang nép, bao gom ca c& khiéu nai dua tré vi pham hoic dugc cho lavi pham
bao hanh cua Bén Ban (du Hang Hoéa di dugc dua vao cac san pham caa B& Mua vahoic di dugc bé
lai boi B& Mua hay khéng), vac& khiéu nai déi véi viéc vi pham bat ky luat, phdp 1énh hoidc quy dinh
hoic 1énh hién hanh nao. Nghia vu bdi hoan cua Bé& Bén s& duoc & dung bét ké khiéu nai phé sinh ngod
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hop dong, su bat can, hop dong, bao hanh, tr&h nhiém ph&p Iy ngoai trir truong hop bt ky tréch nhigm
ph& lynao phé sinh chi tir sy bit can cua Bén Mua. Nghia vu bdi hoan cia B& Mua sé& duoc &p dung
ngay ca khi B& Mua cung c4p todn bo hoic mot phan cua thiét ké va quy dinh todn bo hoic mét phan
cta quatrmh gia céhg maBé& Bén st dung trir khi mot thoa thuan riéag biét bing vin ban duoc kyboi
Bé& B& vaPhoTong Giam dbc phy tréch Mua Hang ciia Bén Mua co quy dinh khét.

B. Néu Bé& Ban thuc hién bat ky céng viéc nd tai co so san xuét cia Bé& Mua hoic st dung tai san caa
Bé& Mua, dCicOtai co sé san xuat cia Bé& Mua hay khéng, thiBé Bén sé& phai boi hoan cho Bé& Mua,
c& cong ty lié két vacéng ty con cia Bén Mua, va cac giam ddc, cén bo, nhan vién va dai dién tuong
ng cua ho d6i véi bat ky tréh nhiém, khiéu nai, y&i cau thanh toén hoic chi phind (bao gom ca c&
khoan ph fthuc té tra cho luat su, chuyén gia va nha tu van, chi ph igiai quyét vachi ph itheo phén quyét)
dbi voi thiét hai vé ta san hodc thuong tat (bao gom ca trudng hop tir vong) ddi voi Bé& Mua, c& nhén
vién cua B& Mua hoic bét ky ngudi ndo khé phé sinh tir hoic ¢6 lién quan dén viéc Bé& Béan thyc hién
céng viéc hoic sir dung tai san cia Bé& Mua, ngoai trir trudng hop bat ky tréch nhiém, khiéu nai hoic yéi
cau thanh toan d6 phat sinh tir sy bat cin cuia B& Mua.

26. Bao hiém.

Bing toan b chi phicia minh, Bé& Bén phai mua vaduy tric& hop dong bao hiém theo théng I¢ trong
nganh céng nghiép va nhu dugc phép luat quy dinh hoic theo yéi cau hop lycia Bé& Mua véi c& céng
ty bao hiém vaveéi s tién duoc Bé& Mua chap nhan hop 1y. Quy dinh ndy bao gém nhung khong gidi han
& bao hiém hoa hoan day du vabao hiém ma rong cho giatri thay thé cua (i) todn bo T San cia Bé& Bén
va(ii) bat ky Ta San KyGti ndo, trong ca hai truong hop ddi voi giatri thay thé day du cua ching. Tat
ca c& hop ddng bao hiém d6 ghi tén Bén Mua la ngudi nhan bdi thudng va nguoi duoc bao hiém bd sung.
Bé Bé sé& phai guri cho Bé& Mua c& giy chitng nhan bao hiém néu sé tién bao hiém, s6 hop ddng bao
hiém va(c&) ngdy hét han bao hiém vacé& gidy chung nhan d6 phai quy dinh ring B& Mua s& nhan
dugc théng bdo bang vin ban trude ba muoi (30) ngay tir cong ty bao hiém vé bat ky viéc cham dut bao
hiém hozc giam tién bao hiém hoac pham vi bao hiém. Viéc Bé& Bén cung cap c& gidy chiing nhan bao
hiém hozc mua bao hiém s& khéng mién trir cho Bé& Bén khoi cac nghia vu hoic tréh nhiém phép lytheo
bit ky Pon Dit Hang ndo. Néu Bé& B khéng duy tribat ky hop dong bao hiém ndo theo bat ky Pon
Dit Hang ndo thiBé& Mua s& cOquyén mua bao hiém dé va Bén Ban s& phai hoan tra cho Bé& Mua khi
dugc yé@ ciu tat ca c& chi ph ivaph ®on thyc té d¢é mua bao hiém do.

27. Tuén thi.

A. Bén Ban ddng ytudn thu tat ca c& luat, sac lénh, quy tic, quy ché vaphdp 1énh hién hanh trong nudc
va nudc ngod macothé & dung ddi véi viéc thuc hién cac nghia vu cia Bé& Bén theo mdi Pon Dit
Hang, vamdi Pon bat Hang s& dugc coi latham chiéu dén tit ca cac didu khoan dugc yé& cau bai c&
luat, 1énh, quy tic, quy ché hoic phdp 1énh néi tré. Toan bo vat liéu mua duoc st dung dé san xuat Hang
Hé s& phai dap tng cac quy dinh ciia co quan nha nude va cac quy dinh vé an todn hién hanh déi voi c&
vat liéu bj han ché, doc hai vanguy hai ciing nhu cac quy dinh v& maéi truong, dién va dién tir dugc &
dung dbi voi nudc san xuit vabén. TAt ca c& nhacung cap phai tuén thu 1SO14001, TS16949 vaELV
vac& ti@ chuén ké thira cia ching, duoc sira dbi toy thoi diém.

B. Bén Ban khong duoc (i) st dung lao ddng cudng birc hodc khong tw nguyén, bat ké dudi hinh thire nao,
(ii) sir dung bat ky dira tré nao, ngoai trir nhur 14 mot phan ciia chwong trinh dao tao nghé, hoc nghé hoic
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chuong trinh twong ty duoc co quan c6 tham quyén chép thuan hodc (iii) c6 hanh dong lam dung lao dong
hodc kinh doanh tham nhiing, trong viéc cung cip Hang Hoa theo bat ky Pon Pat Hang nao.

C. Bén Bén s& phai thong qua va thyc thi mot bo quy tic ing xir cho hoat dong kinh doanh véi cac nguyén
tic, chinh sach va tha tuc phi hop véi cac nguyén tic, chinh sach va thu tuc duge quy dinh trong Quy téc
Ung xir va Pao dirc Kinh doanh ctia Bén Mua dugc dang tai thong qua cac lién két trén trang thong tin
dién tir ciia Lear Corporation tai dia chi www.lear.com. Bén Ban s& phai bao cao ngay cho Pho Tong Giam
dbc phu trach Mua Hang ctia Bén Mua tat ca cac vi pham quy tic (mg xir ciia Bén Ban.

D. Bén Ban s& phai giri théng bao bang vin ban cho Bén Mua ngay khi biét ring bit ky giam déc, can bo
hodc nhan vién nao ciia Bén Ban, hodc bat ky cong ty con hodc cong ty lién két nao ciia Bén Ban, ciing 1a
giam dbc, can bd hodc thanh vién gia dinh tryc tiép cuia bit ky giam ddc hodc can bd ndao cia Bén Mua,
hoic bat ky cong ty con hodc cong ty lién két nao ctiia Bén Mua. Chi ddi voi nhan vién ciia Bén Béan, Bén
Ban chi cin bao c4o thong tin ndy cho Bén Mua néu nhén vién (khong bao gdm nhan vién hoic giam déc
ctia Bén Ban) ¢6 lién quan dang ké dén méi quan hé kinh doanh ciia Bén Ban v&i Bén Mua hodc nhan bat
ky khoan tién lwong hodc quyén loi truc tiép hodc gian tiép nao dwa trén mdi quan hé kinh doanh ciia Bén
Ban v6i Bén Mua.

E. Trong trudng hop Bé& Bén kykét hop dong phu cho bat ky nhiém vu hoic nghia vu no cua Bé& Bén
theo bat ky Pon Dat Hang ndp phtihop véi cac quy dinh cua Diéu 23, B& Bén phai bao dam rang tat ca
c& nhathau phu tuén thu c& yé& ciu duoc quy dinh tai Didu 27 ndy. Khi Bé& Mua yé& ciu, Bé Ba
phai x& nhan bang vin ban vé viéc Bé& Bén vanhathau phu cua Bé& Ban tuén thu tat ca c& yéi cau do.
Bé& Mua s& coquyén kiém tra vatheo dd viéc B& Bén vanhathiu phu cia Bé& Bén tuén thi cic nghia
vu cua B& Bé vanhathau phu cia Bé& Bén theo bit ky Pon Pat Hang nd. Bé& Bén phai boi hoan cho
Bé& Mua, c& céng ty lié két vacéng ty con ciia Bén Mua, va cac giam dbc, cén bg, nhan vién va dai
dién twong wng cua ho ddi véi bat ky tréh nhiém, khiéu nai, yé& cau thanh todn hoic chi ph ind (bao
gom ca c& khoan ph fthyc té tra cho luat su, chuyén gia va nha tu van, chi ph iigiai quyét vachi ph ftheo
phén quyét) phé sinh tir hoic c6 lién quan dén viéc khéng tuén thi cua Bé& Bén hoic nhathau phu cua
Bé& Ba.

28. Y& ciu chap thuan bd phan san xuit.

Déi véi cac Don Pat Hang mua c& bo phan san xuit, Bén Ban dong y dap tmg day du c& yéi ciu duoc
né trong ta liéu hudng dan quy trh chip thuan bo phan san xuit trong nganh va déng ycung cap théng
tin n&y vac& dir liéu colié quan cho B& Mua khi B& Mua yéi ciu, bat ké cip chap thuan duoc cho
phép, & Cap 3 hoic cap twong duong trir khi Bén Mua cho phép khac trong Don Dt Hang hoic ban sira
d6i Pon Dat Hang hoic moét Vian Ban Puoc Kyboi PhoTong Giam dbc phu tréch Mua Hang cua Bén
Ban.

29. Nhan dién Hang HG.

Tét ca Hang Hoéa dwoc cung cip theo mdi Pon Pat Hang ma duoc coi 1&amét bo phan hoan chinh phai
dugc Bé& Ban ghi s6 bo phan vaté hoic té maciua Bé& Mua, té hoic té macua Bé& Bén, vangdy
San Xuat.
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30. Van chuyén.

A. Bén Ban ddng y (i) dong g6i, ghi nhan day du vavan chuyén Hang Héa theo yéi cau cia Bé& Mua va
bé van chuyén c6 lién quan theo phuong thirc bao dam chi ph #van chuyén thap nhat; (ii) giri hang theo
y@I ciu cua Bén Mua; (iii) khong tinh phi 1am hang, dong goi, cat giit, van chuyén (bao gom thué danh
véo hang hé, c& khoan thué, phTv.v.), chi phixe co hoic c& chi phivan chuyén kh& hoic phivan
chuyén Hang Hé bang duong bo hodc duong sét trir khi B& Mua cAchip thuan kha trong mot Bon Pat
Hang hoac ban sira d6i Pon Dat Hang hoic trong mot Vin Ban Pugc Kybdi PhdTong Giam dbc phu
tréch Mua Hang ciia B& Mua; (iv) cung cap cé& gidy to cuia mdi dot giao hang cho biét s6 Pon Pt Hang,
ban sira d6i Pon Pat Hang hoic sé Lich Y& Cau Giao Hang, s6 bo phan cua B& Mua, sé by phan cua
Bé& Ban néu dugc & dung, sé lugng bd phan trong dot giao hang, sé hop b cing hoic céng-ten-no
trong dot giao hang, té ciia Bé& Ban, s van don va nudc xuat xi; va(v) nhanh chéng chuyén van don
gdc hoic gidy bié nhan gui hang kh& cho mdi dot giao hang theo chi thi cua Bé& Mua vac& yéi ciu
cta bé van chuyén. C& nha tré mdi kién hang vanhan dién Hang Hé tré c& phiéu dong goi, van
don va hoa don 1a du dé B& Mua c6thé dé dang nhan dién Hang Hoa duoc mua.

B. Bdi voi Hang Hoa c6 thé chira cac vat liéu nguy hai va/hodc bi han ché, néu Bén Mua yéu ciu, Bén
Ban s& phai cung cip ngay cho Bén Mua duéi bat ky hinh thtc va chi tiét nao ma Bén Mua yéu cau (i)
danh sach tit ca cac thanh phan nguy hai tiém tang c6 trong Hang Hoa, (ii) sb luong v& mot hodc nhiéu
thanh phan nhu véy, va (iii) thong tin lién quan dén bat ky thay doi trong hodc bd sung nao dbi voi cac
thanh phan d6. Trude khi van chuyén Hang Hoa, Bén Ban dong ¥ dua ra cho Bén Mua diy du canh bao
va thong bao bang vin ban (bao gdm nhén phu hop trén Hang Hoa, cong-ten-no va bao bi) cta bat ky vt
liéu nguy hai nao 1a thanh phan hodc 13 mot phan cua bat ky Hang Hoéa nao, cing v6i huéng dan xu 1y
dic biét can thiét dé tu van cho céac hang van chuyén, Bén Mua va nhan vién tuong trng cia ho cach thuc
hién bién phap chidm soc va phong ngira dé ngin ngira tét nhat thuong tich hodc thiét hai tai san trong viéc
xur 1y, van chuyén, ché bién, st dung hodc dinh doat Hang Hoa, cong-ten-no va bao bi duoc van chuyén
dén Bén Mua. Bén Ban phai tuan thu tat ca cac luat va quy dinh hién hanh cta lién bang, tiéu bang, dia
phuong va nudce ngoai lién quan dén nhan san phdm va canh bao. Néu Hang Hoa duoc Bén Bén van
chuyén dén cac diém dén tai Chau Au, thi truée khi giao hang, Bén Bén s& phai thong bao cho Bén Mua
vé “Phan loai Hang héa Nguy hiém” theo yéu ciu cta Thoa thuan Chau Au lién quan dén “Van chuyén
Hang hoa Nguy hiém Qudc té”.

C. Bit ky bao bi nao 1am bang gd (bao gdm ca pa-1ét) phai tuan thi tat ca cac tiéu chuan gd mém trong
nuée va qudc té hién hanh, bao gdm Quy dinh cia USDA vé Nhép khiu Vit liéu Bao bi Gd. Trong truong
hop Bén Ban khong tudn thu cac tiéu chuin d6, Bén Ban s& phai chiu trach nhiém vé tit ca cac chi phi
thay thé va van chuyén c6 lién quan.

31. Gidy to hoan thué hai quan, c& yé&i ciu kh& ciia co quan Nha nwéc, vakiém soé xuit khau.

A. Khi cOyéi ciu cua B& Mua, Bé& Bén s& phai nhanh chéng cung cép tt ca c& gidy to dugc yéi ciu
dé hoan thué hai quan, c& gidy to d6 duoc hoan tat hop 18 phtihop véi cac quy dinh cia co quan Nha
nude duge 8 dung. Ngodi ra, bang chi phicua mh, B& Bén s& phai cung cip tat ca nhiing théng tin
can thiét (bao gom ca ta liéu bing vin ban vahd so giao dich dién tir lién quan dén Hang Hd, dung cu
vathiét bi can thiét ¢ B& Mua hoan thanh bit ky nghia vu nao c6 lién quan dén hai quan hoic colién
quan dén cac co quan Nha nuéc kh&, c& yé& cau vax& nhan vé danh diu xuat xi hoic dén nhah hoic
c& yéi ciu khai hai quan trong nudc, dé B& Mua cothé yéi cau & dung thué wu dai vao thoi diém nhap
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Hang Hé, dung cu vathiét bj du diéu kién theo cac chinh sach wu dai thwong mai dugc & dung, va dé
thyc hién tat ca nhiing thu xép can thiét ¢&¢ Hang Hé nam trong bét ky chuong trinh hoan thué hozc khu
vuc thuong mai tu do duoc & dung ndo cua nudc nhap khau. Bing chi phicia mmh, Bé& Bén s& phai
cung cap cho B& Mua hoic nhacung cip dich vy duoc chi dinh cia Bé& Mua tit ca té liéu dé Hang Hé
duogc xuat khau, va xin duoc tat ca c& gidy phéd vasy cho phéo xuat khau can thiét dé xuat khau Hang
Hdé, dung cu vathiét bi, ngoai trir dugce quy dinh khac trong Pon it Hang, trong truong hop dé Bén
Bén s& phai cung cap tat ca nhitng théng tin can thiét dé Bén Mua xin duoc c& gidy phép vasu cho phép
d6. C& khoan tm dung hoic quyén loi tir hoic phé sinh tir bat ky Pon Pat Hang ndo, bao gom ca c&
khoan t i dung thwong mai, t ® dung xuét khau hoic hoan thué hozc ph ¥sé thuoc vé Bé& Mua.

B. Bé& Bén phai chiu tr&h nhiém vé bat ky théng tin ndo khéng ch ih x& do Bé Ban cung cap hoic bat
ky su khéng tuén thi ndo cua Bén Ban ddi véi cac Quy dinh Hai quan cua Viét Nam/Hoa Ky dan dén c&
khoan tién phat vahoac thué bo sung maBé Mua phai chiu. Bén Ban ciing thira nhan va dong ytuén thu
tat ca c& tha tyc an ninh dwoc y& cau boi Chuong trinh Hop tac Thuong mai — Hai quan Chéng Khing
bé (C-TPAT). B& Ban phai chia s¢ véi B& Mua bat ky théng tin kiém tra nao lién quan dén viéc kiém
tra vahoic x& nhan C-TPAT tai dia diém cia Bé Ba.

32. Héa don.

Tt ca cac héa don va/hoidc théng b&o van chuyén trude ("ASN™) d6i vai Hang Hoa dugc van chuyén theo
mdi Pon it Hang phai tham chiéu dén s6 Pon Pat Hang, sé ban sira doi Pon Dt Hang hoic sé Lich
Y& Cau Giao Hang, s bo phan cua Bé& Mua, s6 bo phan cua Bé& Ban néu dugc & dung, sb lugng bo
phén trong dot giao hang, sé hop b cing hoic céng-ten-no, tén va sé cia Bé& Ban, vas van don, trude
khi B& Mua thuc hién bét ky khoan thanh toan nao cho Hang Hoa. Ngoai ra, hoa don khong dugc tham
chiéu dén bét ky noi dung nd ngod hoic khé& véi cac Piéu Khoan va Diéu Kién ndy hoic nhiing noi
dung dugc thé hién trén Pon Pat Hang. B& Mua coquyén tra lai tat ca cac hoa don hoic c& ching tir
¢6 lién quan dugc ndp khong dung. Viéc thanh todn s& duoc thuc hién ngay khi hoa don ch ih x& gan
nhét hoic ASN duoc B& Mua nhan hoic duoc dua vao hé thong cia Bé& Mua théng qua thiét bi cua Bén
Mua. Viéc Bén Mua thanh toan hoa don khong hop 1é khong duoc coi 1aBé& Mua chip nhan bit ky yéu
t6 hodc noi dung khéng phtihop nao trén hoa don do.

33. Cc diéu khoan thanh to&n.

A. Cac diéu khoan thanh toan s& duoc quy dinh d6i v6i Bén Ban trén hé thong thanh toan trung tim cua
Bén Mua néu Bén Ban nam trong hé thong CPS cta Bén Mua. Néu Bén Ban khong phai 1a Bén Ban CPS
thi diéu khoan thanh toan 1a D65. D65 c6 nghia 14 hoa don nhin duoc sau ngay the mudi 1im cia mot
thang nhit dinh s& duoc thanh toan vao ngay thir nim cta thang thi hai sau do.

B. Néu ngay thanh toan khong roi vao ngay 1am viéc thi viéc thanh toan s& dién ra vao ngay lam viéc tiép
theo.

C. Bit ké c6 cac diéu khoan thanh toan cu thé dwoc ap dung dbi voi Pon Dit Hang, (i) trong bét ky trudng
hop nao, Bén Ban s& khong c6 quyén nhén thanh toan cho Dung Cu trude khi Bén Mua duge Khach Hang
thanh toan cho Dung Cu do, (ii) trong bit ky trudng hop nao, Bén Ban ma 1a Bén Cung Cip Puogc Chi
Dinh s& khong c¢6 quyén nhdn thanh toan tir Bén Mua cho dén khi Bén Mua duoc Khach Hang cua Bén
Mua thanh toan ddy du cho Hang Hoa lién quan hoic, néu thich hop, hang héa ma Hang Hoa c6 trong do,
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va (iii) Bén Mua c6 thé, sau khi thong bao cho Bén Ban, stra ddi cic diéu khoan thanh toan cho Hang Hoa
san xuat dé tinh dén bat ky thay ddi nao trong cac diéu khoan thanh toan ciia Khach Hang ciia Bén Mua
ap dung d6i v6i Hang Hoa theo bat ky Pon Pat Hang nio.

34. BUtrir vakhau trir theo hop dong.

A. Ngodi c& quyén butrir hoic khau trir theo luat dinh, tit ca c& khoan tién phai tra cho Bé& Ban, hoic
bit ky céng ty con hoic céng ty lié két néo cia Bé& Bén s& duoc coi 1a da trir khoan no hoic cac nghia
vu ciia Bé& Bé, hoic bit ky céng ty con hoic cong ty lié két nao ddi voi Bé& Mua hoic bét ky céng ty
con hoic céng ty lié két n2o ciia Bé& Mua, vaBé& Mua hoic bat ky céng ty con hoidc cang ty lién két
ndo cua B& Mua cothé butrir hodc khiu trir tir bt ky khoan tién nao dén han hoic tré nén dén han ma
Bé& Ba, hoic bit ky céng ty con hoic céng ty lié két ndo cia Bé& Bén phai tra cho Bé& Mua hoic bét
ky céng ty con hoic céng ty lién két ndo cia Bé& Mua bit ké phat sinh nhu thé nd vavao thoi diém néo.
Trong trudng hop Bé& Mua hoic bt ky céng ty con hoic céng ty lié két ndo caa B& Mua nhan thiy
mot c&ch hop lyring ho dang gap rai ro thiBé& Mua hoic bat ky céng ty con hoic céng ty lié két néo
cia Bé& Mua cOthé khau trir mot khoan tién twong (ng phai tra cho Bé& Bén hoic bit ky céng ty con
hoic céng ty lié két ndo cua Bén Ban dé bao vé khoi rui ro do.

B. Mot “cong ty lién két” cia mot bén c6 nghia 1a bat ky céng ty ndo khac kiém sod, bi kiém so& bai,
hoic chiu su kiém so& chung véi bén d6. Cho muc dich cta dinh nghia nay, thuat ngit “quyén kiém soat”
nghia la quyén s hiru tryc tiép hodc gidn tiép tir hai muoi (20) phan tram tré 1@ von hodc vén chu sé hitu
ciia mot céng ty hoic kha ning, thong qua chung khodn coquyén biéu quyét, theo hop ddng hoic bang
c&h kh&, bau da s thanh vién hoi dong quan tri hoic co quan didu hanh khée cua cong ty do.

C. Néu mot nghia vu cua Bé& Bén hoic bét ky céng ty con hoic céng ty lié két ndo cia Bén Ban dbi véi
Bé& Mua hoic bit ky céng ty con hoic céng ty lié két néo cua B& Mua bi tranh chip, cothé phé sinh
hoic chua duoc xir Iy, thiBé& Mua hoic bét ky céng ty con hoic céng ty lié két ndo cia Bé& Mua cothé
trihoan thanh todn todn bo hoic mot phan cua khoan tién dén han cho dén khi nghia vu dé dwoc giai quyét.
Khéng anh huéng dén tmh tong qué cua quy dinh néi tré vachi lav idu, trong truong hop Bé Bén bi
pha&san, néu tat ca cac Pon Pit Hang gitta Bé& Mua vaBé Bén khéng tiép tuc dugc thyc hién thiBén
Mua c6thé trihodn thanh toén cho Bé& Bén, théng qua viéc tam gitt Hang Hé hoic bang c&h khac, dé
trénh xay ra viéc tir chéi Hang Hé hoic c& thiét hai khé.

35. Quang cév.

Bén Ban khong duoc dé cap dén Bé& Mua trong c& tal liéu quang co hoic té liéu céng bd céng khai
khi chua ¢ su chap thuan trudce trong Vin Ban Pugc Kyboi PhGTéng Giam dbc phu tréch Mua Hang
cta Bén Mua va khong dugc s dung nhan hiéu hoac tén thuwong mai cua Bé& Mua trong c& té liéu quang
c& hoac quang ba

36. Bat kha khéng.

Viéc Bé& Mua hoac Bé& Ban triho& hoac khéng thuc hién nghia vu cta minh theo Pon Pat Hang sé
dugc mién trir néu, va trong truong hop, bén do khong thé thuc hién cu thé lado mét sy kién hoic su ¢b
xay ra vugt ngod tim kiém so& hop lycua bén d6 va khong phai do 18i hodc sy bat cin cua bén dé, nhu:
thién tai; han ché; cAm, wu tién hoic phan bd hodc hanh dong duoc thuc hién béi mot co quan nha nudc;
cdm van; hoa hoan; vu nd; tham hoa thié nhié; bao loan; chién tranh; ph&hoai; hoic khéng cokha ning

26



gianh quyén han. Ngay khi cothé (nhung khong qua mot ngdy 1am viéc) sau khi xay ra sy kién hoac sy
cb, Bé& Bén phai giri théng b&o bing van ban mdta sy cham tré d6 va bao dam véi B& Mua vé thoi han
trihodn du kién vathoi gian masy tri hodn do s& duoc khic phuc. Trong thoi gian Bé& Bén trihon hoic
khéng thyc hién nghia vu, B& Mua cOguyén:

(a) mua Hang Hé tir c& ngudn kh& vagiam sé lwong Hang Hé trong Lich Y& Cau Giao Hang gui
cho Bé& B&n, makhang phai chiu tr&h nhiém dbi voi Bé Bén vayéi cau Bé& Bén hoan tra cho Bén
Mua bét ky chi ph in&o ph& sinh thén trong viéc mua Hang Hé thay thé so vai mirc gia duoc quy dinh
trong Pon Pat Hang;

(b) y&i ciu B& Ban giao cho B& Mua bing chi ph icua Bé& Mua tit ca Hang Hé thanh pham, ban thanh
pham vac& bo phan vavat liéu dugc san xut hodc dwoc mua cho céng viée dugc thuc hién theo Pon
bat Hang; hoac

(c) yéu ciu Bén Ban cung cap Hang Hoa tir cac ngudn khac v6i sb luong va tai thoi diém ma Bén Mua
yéu cau va v6i mire gia duoc quy dinh trong Pon Dt Hang. Ngoai ra, bang chi phi ctia minh, Bén Ban s&
phai thuc hién moi hanh dong can thiét hop 1y dé bao dam ring trong truong hop ¢ sy gian doan lao dong
du kién, dinh cong hodc 1an cong hoac do hét han hop déng lao dong cua Bén Ban thi s€ co nguén cung
cip Hang Hoa khong bi gian doan cho Bén Mua trong mot khu vuc s& khong bi anh hudng bai bat ky sy
gian doan nao nhu vay trong khoang thoi gian it nhat 1a ba muoi (30) ngay.

Néu theo yéu cau ciia Bén Mua, Bén Ban khong dua ra trong vong mudi (10) ngay (hodc khoang thoi gian
ngin hon duoc Bén Mua yéu cau) sy bao dam rang moi sy cham tré s& khong vuot qua ba muoi (30) ngay
hodc néu bét ky su cham tré nao kéo dai hon ba muoi (30) ngay, thi Bén Mua c6 thé chdm dut Pon Dit
Hang ma khong phai chiu trach nhiém phap 1y va Bén Ban s€ phai hoan tra cho Bén Mua cac chi phi lién
quan dén viéc hiy bo. Bén Ban thira nhin va dong y rang su thay ddi vé chi phi hodc tinh sin c6 cua vat
lidu, linh kién hodc dich vu dya trén diéu kién thi truong, hanh dong cua nha cung cip hodc tranh chip
hop dong s& khong mién trir trach nhiém ciia Bén Ban theo 1y thuyét bat kha khang, bat kha thi vé thuong
mai va Bén Ban phai chiu nhiing rii ro nay.

37. Dich vu vabd phan thay thé.

A. Khi nhin duge mot Lich Yéu Cau Giao Hang, Bén Ban s& ban cho Bén Mua tit ca Hang Hoa can thiét
dé Bén Mua dap tng cac yéu cau vé dich vu va b phan thay thé cuia Bén Mua va Khach Hang cua Bén
Mua cho nim méu (model year) hién tai v6i gia san xuat hién tai & thoi diém d6 cong v6i bat ky chénh
1éch chi phi rong thuc t& nao ddi voi bao bi riéng duoc yéu cau. Néu Hang Hoéa 12 hé théng, mo-dun hoic
bd phan lép rap thi Bén Ban s€ ban cac bo phan cua cac hé théng, mo-dun hodc bo phan lép rap do voi
mirc gia s& khong vuot qua gia san xuét hién tai & thoi diém do6 cua hé thong, mo-dun hodc bd phan lip
rép trir chi phi lao dong lién quan dén hé thdng, mo-dun hodc bo phan Idp rap cong vai bét ky chénh léch
chi phi rong thuc té nao cho bao bi riéng duoc yéu cau.

B. Sau khi chdm dit viéc san xuit mau hién tai cua loai xe c6 lién quan, Bén Ban s€ ban cho Bén Mua
Hang Hoa can thiét dé Bén Mua dap tng cic yéu cau vé dich vu va bd phén thay thé cia Bén Mua va
Khach Hang cua Bén Mua cho cac nim mau trude ddy véi gia duge quy dinh trong Pon Dat Hang cudi
cung cho san xuAt mau hién tai cong voi bét ky chénh 1éch chi phi rong thuc té nao ddi véi bao bi dic biét
duogc yéu cau trong nam (5) nam dau tién cua dich vu miu trude day. Trong mudi (10) ndm sau cia dich
vu mau trudc day hodc thoi gian dai hon nhu Khach Hang ciia Bén Mua yéu cAu cac bd phan dich vu, gia
s& duoc quy dinh trong Pon it Hang cudi cling cho san xuit mau hién tai cong véi bit ky chénh 1éch chi
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phi rong thyc té nao d6i véi bao bi dic biét duoc yéu cau, cong voi bét ky chénh 1&ch chi phi rong thuc té
nao cho chi phi san xuat theo thoa thuan giira Bén Mua va Bén Ban.

38. Tu&n thi Co Hi Lam Viée Binh Pang.

Trong truong hop Hang Hoa dugc cung cip theo bat ky Pon Dt Hang ndo cothé duogc coi lacan thiét
cho viéc thyuc hién mot hop ddng vai ch fih phu, Bén Ban dong ytuén tha Diéu khoan co hoi 1am viéc
binh ddng tai Muc 202 ctia Sic lénh 11246 dugc stra doi, vabat ky vin ban huéng din néo.

39. Pong goi.

Toan b viéc dong goi phai tudn thu c& yé&i ciu vé dong goi tiéu chuan ciia Bén Mua duoc ding tai théng
qua cac dudng lié két co trén trang thong tin dién tir cua Lear Corporation tai dia chi http://www.lear.com
tai muc Théng Tin Vé NhaCung Cap.

40. Khiéu kién cia Bé Ban.

Bat ky viéc khiéu kién ndo cia Bé& Bén theo bat ky Pon Dat Hang ndo phai dugc tién hanh trong thoi
han mét (1) ndm sau khi xay ra vi pham hoc sy kién kh& dan dén khiéu kién cua Bé Bén, bit ké Bén
Bén thiéu hiéu biét vé vi pham hoac su kién dan dén khiéu kién do.

41. T nh riéng ré caa diéu khoan.

Néu bat ky diéu khoan no ciia Pon Pat Hang vohiéu hoic khéng cokha ning thi hanh theo bat ky dao
luat, quy ché, phdp Iénh, sic 1énh hoic cac quy dinh kh& cua phép luat thi (cac) diéu khoan do s& duoc
coi 1a duogc stra d6i hoic xé bo, tuy truong hop, nhung chi trong pham vi can thiét dé tuén tha dao luat,
quy ché, phép Iénh, sic 1énh hoic quy dinh d6, va cac quy dinh cén lai cua Don Dat Hang van duy trihiéu
luc.

42. Théng tin lién lac dién tir vachir ky dién ti.

Bé Ban s& phai tuén thu tat ca cac phuong thuc lié lac dién tir do Bén Mua quy dinh, bao gdbm ca c&
y@i cau vé chuyén tién dién tir, truyén don dat hang, Lich Y& Cau Giao Hang cho san xuét, chit ky dién
tir, vathéng tin lié lac. Thu dién tir, ngay ca nhimg thu dién tir cGchira mot khdi chit kyé bén dudi thu
cua mot trong nhirng ngudi dai dién cuia Bé& Mua s khéng phai lamot Van Ban Puoc Ky

43. Théng bdo.

Moi théng bdo, yé&i ciu vathéng tin lié lac kh& gui dén Bén Mua dwoc yéi ciu hoic duoc phé theo
Pon Dit Hang phai duoc 1ap thanh vin ban va duoc guri bing thu bao dam cobdo phé véi cudc ph itra
trude dén dia chi sau ddy va sé& chi cohiéu luc khi B& Mua nhin dugc:

Cang ty TNHH Lear (Viét Nam)

Nha xudng X4, Khu céng nghiép D6 Son Hai Phong, phuong Ngoc Xuyé, quan B Son

Thanh phé Hai Phéng, Viét Nam

Nguoi nhan: Phang Mua hang

Néu Bén Ban khong dua ra bat ky théng bo, yé&i ciu hoic théng tin lié lac kh& cho Bé Mua theo

phuong thuc vatrong thoi han duoc quy dinh trong Pon Dit Hang thiBé Bén s& bi coi latir bo bét ky
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vatat ca c& quyén vabién phdp ché tai malé ra da dugc trao cho Bé& Bén vé viéc dua ra thong bao, yéu
cau hoac théng tin lié lac kh.

44. Bao mat.

A. Bé& Ba sé (i) phai bao mat tat ca théng tin cuia Bé& Mua vachi tiét 16 thong tin d6 cho nhitng nhén
vié can dugc biét théng tin ciia Bén Mua dé Bé& Ban cung cip Hang Hé, dung cu, vathiét bi cho Bé
Mua theo Pon Dt Hang va(ii) chi sir dung Théng Tin Ciia B& Mua nham muc dich cung cip Hang Héa
cho Bén Mua. “Thong tin ctia Bén Mua” nghia 14 tit ca nhitng thong tin dugc B& Mua hoic cac dai dién
hodc nhathau phu cia B& Mua cung cip cho Bén Ban lién quan dén hoat dong kinh doanh, c& chuong
trinh, va Hang Hoa duoc quy dinh trong Pon Dt Hang, bao gom nhung khong gigi han boi gidca vaca
diéu khoan kh& cua Pon it Hang, quy céch ky thuat, dit liéu, céng thic, thanh phan ciu tao, thiét ké,
ban ph&c thao, birc anh, hang mau, mau dau tié, xe thir nghiém, phuong thic vaguy trinh san xuét, dong
9@ hoic van chuyén vaphan mém va chwong trinh may tinh (bao gom ca ma dbi tuong vamanguon).
Théng tin cuia Bén Mua ciing bao gdm ca bt ky tai liéu hoic théng tin n&p cAchua, hoidc dua tré, bat ky
Théng Tin Cia Bén Mua nao, du dugc soan thao boi Bé& Mua, Bé& Bén hoic bat ky ngudi ndo kha.

B. Bé& Ban sé phai théng b&o ngay cho B& Mua néu Bén Ban da cung cap théng tin cho Ch ©ih phii vé
Hang Hé, dung cu hoic thiét bi dwoc cung cap.

45. Dung cu vathiét bj - Cac diéu khoan bé sung.

Ngoai duge diéu chinh boi Ban cac Biéu Khoan va Diéu Kién ndy, mdi Pon Pat Hang d¢é mua dung cu
(“Dung Cu™) va thiét bj (“Thiét Bi”) s& duoc diéu chinh bai cac Didu Khoan Dung Cu vaThiét Bi B6
Sung cua Bén Mua duoc ding tai théng qua c& lié két co trén trang thong tin dién tir cua Lear
Corporation tai dia chi http://www.lear.com tai muc Théng Tin V& NhaCung Cép (“Cac Diéu Khoan
Dung Cu vaThiét Bi B6 Sung"); véi diéu kién 14, trong trudng hop cOsu khéng théng nhét gitra Ban c&
Diéu Khoan va Diéu Kién nay va cac Diéu Khoan Dung Cu vaThiét Bj B Sung thi cac Diéu Khoan
Dung Cu vaThiét Bi B6 Sung s& duoc uu tién ap dung ddi voi Dung Cu vaThiét Bi.

46. Cac diéu khoan dich vu - Céc diéu khoan bé sung.

Ngoai dugc diéu chinh boi Ban cac Didu Khoan va Biéu Kién ndy, mdi Pon Bat Hang dé mua c& dich
vu khong lién quan dén Hang Hé san xuét sé dugc didu chinh bai cac Diéu Khoan Dich Vu B6 Sung caa
Bén Mua duoc ding tai théng qua cac duong lié két cotrén trang théng tin dién tir cua Lear Corporation
tai dia chi http://www.lear.com tai muc Théng Tin Vé NhaCung Cap (“cac Diéu Khoan Dich Vu Bb
Sung”); voi diéu kién 14, trong trudng hop cosu khéng thdng nhit gitra Ban cac Didu Khoan va Biéu Kién
nay va cac Didu Khoan Dich Vu B6 Sung thi cac Biéu Khoan Dich Vy B6 Sung s& duoc wu tién ap dung
dbi véi tit ca c& dich vu khong lién quan dén Hang Hé san xuit.

47. Dién giai.

Khi dwoc st dung trong Pon Pat Hang, c& cum tir "bao gébm ca" nghia 1a "bao gdm nhung khéng giGi
han," vac& thuat ngir dugc dinh nghia ¢ s6 Thao gém ca s6 nhiéu va nguoc lai. Cac tiéu dé, dau dé va
s6 th tu chi nham muc dich dé tra ctu vasé khéng anh hudng dén viée dién giai hoic giai thich Pon Dit
Hang.
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48. Théa thuan to2n bg; Sira déi.

Pon it Hang, cing véi c& tal ligu dinh kém hodc ta liéu bd sung dugc tham chiéu mot c&h cy thé
trong Pon Dt Hang, lathoa thuan ton bo giita Bé Bén vaBé Mua vé c& van dé dugc néu trong Pon
Pit Hang vathay thé tit ca cac cam doan va thoa thuan/hop dong bang loi nG hoic bang vin ban trudc
day. Bén Mua c6 thé stra doi cac Piéu Khoan va Diéu Kién vap bat ky thoi diém néo bang viéc dang tai
théng b&o vé cac Pidu Khoan va Diéu Kién duoc sira doi théng qua c& lién két cOtrén trang théng tin
dién tir cua Lear Corporation tai dia chi http://www.lear.com tai muc Théng Tin Vé NhaCung Cap Tnhat
muoi (10) ngay trude khi bat ky Diéu Khoan va Diéu Kién sira d6i ndo cohiéu lyc. Bén Ban dinh ky s&
phai doc thong tin trén trang thong tin dién tir ciia Lear Corporation vaBan c& Piéu Khoan va Biéu Kién.
Néu Bé Ban tiép tuc thuc hién Pon Diat Hang makhéng giri théng bdo bang vin ban cho B& Mua theo
quy dinh tai Piéu 43 vé viéc Bén Ban khong dong ybat ky Biéu Khoan va Diéu Kién sira d6i nao truéc
ngay Diéu Khoan va Diéu Kién sira d6i d6 c6 hiéu luc, thiBé& Bén bi coi 1a di chap nhan cac Biéu Khoan
va Piéu Kién sira doi d6. Ngoai trir dugce quy dinh trong cac cdu trude hodc duge quy dinh kh& trong
Ban cac Diéu Khoan va Piéu Kién nay, Pon Pat Hang chi cothé duoc sira d6i bang mot ban stra doi Bon
Dit Hang hoic trong Vin Ban Puoc Kyboi PhdTéng Giam doc phy tréch Mua hang cua Bé& Mua.

49. Luat diéu chinh.
Mbi Bon it Hang s& duoc diéu chinh bai vadién giai theo luat Viét Nam.

50. Giai quyét tranh chap. Moi tranh chip phé sinh tir hoic c6 lién quan dén bét ky Pon Dat Hang néo
hozc bét ky tal liéu nao khéc c6 lién quan dén bat ky Pon Pat Hang ndo sé duoc giai quyét chung tham
boi téa & Viét Nam cStham quyén xé xur.

51. Ng&n ngir.

Ban cac Piéu Khoan va Piéu Kién nay dugc lap bang ca tiéng Anh vatiéng Viét. Trong truong hop co
bit ky su kh& biét n&o giira ban tiéng Anh vaban tiéng Viét thiban tiéng Anh s& dugc vu tién ap dung.

30



